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ТЕХНОЛОГИИ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА  
В ОБУЧЕНИИ ИНОСТРАННЫХ СТУДЕНТОВ

5.8.7 — Методология и технология профессионального образования 

Аннотация. В статье рассматриваются новые эффек-
тивные цифровые инструменты для организации каче-
ственного образовательного процесса. Производится анализ 
применения технологий искусственного интеллекта (ИИ) 
иностранцами. Определены преимущества и недостатки 
использования генеративного ИИ в образовании иностран-
ных студентов в вузе. Актуальными вопросами при обучении 
студентов из зарубежных стран с англоязычным обучени-
ем являются как вопросы адаптации иностранных студен-
тов к образовательному пространству, социокультурной 
среде, так и поиск и изучение новых эффективных инстру-
ментов для организации качественного образовательного 
процесса с иностранцами. В статье ИИ рассматривается  
как инструмент, способный качественно улучшить и развить 
все аспекты нашей жизни. Развитие информационно-комму-
никационных технологий в системе образования вызывает 
особое внимание к применению ИИ в высшей школе. Авторы 
подчеркивают, что внедрение ИИ на практических заняти-
ях по дисциплине «Психология и педагогика» помогает пре-
подавателю адаптировать упражнения для иностранной 

аудитории, разрабатывая задания и кейсы как на русском,  
так и на английском языках. Технологии DeepSeek, ChatGPT 
могут применяться как первичная поддержка (ответ  
на несложные вопросы), информационная помощь в процессе 
занятий. Исследование показало, что использование нейросе-
тей в системе образования вызывает необходимость разра-
батывать новые методы и приемы обучения иностранных 
студентов; трансформировать роль преподавателя и изме-
нять характер и содержание обучения. В работе применялись 
различные методы, включая анализ и синтез научной лите-
ратуры по теме исследования, опрос, а также наблюдение, 
сравнение, анализ и описание результатов. Результаты иссле-
дования могут быть полезными при работе с иностранными 
студентами, а  также послужить основой для разработки 
образовательной программы в системе высшего образования.
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странные студенты, нейросеть, образовательный про-
цесс, адаптация, персонализация обучения, первичная под-
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Для цитирования: Евтюгина А. А., Пащенко Е. В. Технологии искусственного интеллекта в обучении иностранных 
студентов // Бизнес. Образование. Право. 2025. № 3(72). С. 314—318. DOI: 10.25683/VOLBI.2025.72.1379.

Original article

ARTIFICIAL INTELLIGENCE TECHNOLOGIES  
IN TEACHING INTERNATIONAL STUDENTS 
5.8.7 — Methodology and technology of vocational education

Abstract. The article discusses new effective digital tools for 
organizing a high-quality educational process. The analysis of the 
use of AI technologies by foreigners is carried out. The advantag-
es and disadvantages of using generative artificial intelligence in 
the education of foreign students at the university are identified. 

Current issues in the education of students from foreign countries 
with English-speaking education are both the issues of adapta-
tion of foreign students to the educational space, socio-cultural 
environment, and the search and study of new effective tools for 
organizing a high-quality educational process with foreigners.  
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In the article, artificial intelligence is considered as a tool capable 
of qualitatively improving and developing all aspects of our lives. 
The development of information and communication technologies 
in the education system causes special attention to the use of AI  
in higher education. The authors emphasize that the introduction 
of AI in practical classes in the discipline of Psychology and Peda­
gogy helps teachers adapt assignments for a foreign audience  
by developing tasks and cases both in Russian and English. Deep-
Seek and ChatGPT technologies can be used as primary support 
(answering simple questions) and informational assistance during 
classes. The study showed that the use of neural networks in the 
education system necessitates the development of new methods and 

techniques for teaching foreign students; transform the role of the 
teacher and change the nature and content of learning. Various 
methods were used in the work, including analysis and synthesis 
of scientific literature on the research topic; the survey method, as 
well as observation, comparison, analysis and description of the 
results. These research results can be useful when working with 
international students. The results of the study can also serve as a 
basis for the development of an educational program at university.

Keywords: artificial intelligence, foreign students, neu-
ral network, educational process, adaptation, personalization  
of learning, primary support, learning content, medical univer-
sity, DeepSeek, ChatGPT
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Введение
Актуальность. Последние годы характеризуются зна-

чительной работой по укреплению международных связей 
в области высшего образования. Привлечение иностран-
ных граждан и лиц без гражданства на обучение являет-
ся важным и одной из приоритетных задач Минобрнау-
ки РФ. Согласно ежегодному докладу Правительства РФ 
Федеральному Собранию РФ о реализации государствен-
ной политики в сфере образования 2023 г. в Россию в вузы  
с медицинской направленностью едут обучаться студен-
ты из разных стран мира. Наибольшее количество приня-
тых на обучение с англоязычным сопровождением ино-
странных граждан — из Китая, Египта, Индии, Колумбии, 
Туркменистана.

Актуальными вопросами при обучении студентов из 
зарубежных стран с англоязычным обучением являются 
как вопросы адаптации иностранных студентов к обра-
зовательному пространству, социокультурной среде,  
так и поиск и изучение новых эффективных инструментов 
для организации качественного образовательного процесса 
с иностранцами.

О различного рода сложностях и проблемах, возни-
кающих у иностранных студентах при вливании в новую 
культуру, указывают О. И. Башеров [1, с. 14], Г. Д. Распа-
ева  [2, с.  78], И.  Е.  Сафронович  [3]. Помимо трудностей 
социокультурной адаптации, иностранные студенты также 
испытывают проблемы в обучении из-за языкового барье-
ра. При этом сложности могут возникать как у студентов, 
так и у преподавателя, который ведет занятия с англо
язычным сопровождением или читает классические лекции  
на английском языке для иностранных студентов. Педаго-
гу приходится больше работать с визуальными, материаль-
ными средствами, использовать активные инновационные 
образовательные технологии, в т. ч. искусственный интел-
лект (далее — ИИ).

Изученность проблемы. На сегодняшний день ИИ 
рассматривается как инструмент, способный качественно 
улучшить и развить все аспекты нашей жизни. Развитие 
информационно-коммуникационных технологий в систе-
ме высшего образования, включая филологическое, линг-
вистическое, инженерное, математическое и медицинское 
образование, вызывает особое внимание к применению 
ИИ в высшей школе, по мнению А.  В.  Анненковой  [4], 
Р.  Р.  Гасановой  [5], С.  Г.  Ермакова  [6] и  др. Среди зару-
бежных авторов Х. Кромптон и Д. Берк подчеркивают, что 
использование ИИ в образовательном процессе позволя-
ет сделать процесс обучения более гибким, индивидуаль-

ным и эффективным  [7]. Исследования А.  Алам показы-
вают, что ИИ активно применяется в различных формах,  
от компьютерных программ до роботов и чат-ботов, улуч-
шая качество преподавания и обучения в вузе [8].

Об особенностях внедрения ИИ в систему образова-
ния и дидактические возможности ChatGPT для развития 
когнитивных навыков студентов и в рамках индивиду-
ального подхода к ИИ описывали в своих исследованиях 
Н. С. Гаркуша и Ю. С. Городова [9], Л. В. Капустина [10], 
М. А. Фомин [11] и др. А. А. Евтюгина и М. А. Безрукова 
подчеркивают: «…исследования, проведенные различными 
авторами, свидетельствуют о значимости использования 
генеративных систем в качестве эффективного инструмен-
та для обогащения дидактической практики и фасилита-
ции активного обучения студентов» [12, с. 340]. Зарубеж-
ные авторы также рассматривают потенциальные пре
имущества и недостатки ChatGPT в работе со студентами.  
Преимущества включают персонализированное и интерак-
тивное обучение и создание подсказок для формирующе-
го оценивания. Однако В. В. Казарина [13], Д. Байду-Ану, 
Л. Овусу Ансах [14] отмечают такие недостатки, как полу-
чение неверной информации и проблемы организации вза-
имодействия педагога и ИИ. Успешный опыт применения 
других технологий на базе ИИ, а именно DeepTalk, Canvas, 
Moodle, DeepSeek, показал расширенные возможности 
электронной образовательной среды вуза, что способствует 
формированию индивидуальной образовательной траекто-
рии студента и его когнитивных способностей [4; 7].

Проблема внедрения технологий ИИ в образователь-
ный процесс активно изучается российскими и зарубежны-
ми учеными. Исследователи указывают на необходимость  
«...поиска оптимальных методов организации учебного 
процесса с использованием современных информационных 
технологий» [15, c. 144]. При этом отметим, что недостаточ-
но исследованными остаются вопросы использования тех-
нологий ИИ в процессе обучения иностранных студентов.

Целесообразность разработки темы. В настоящее время 
выявляется необходимость улучшить процесс обучения ино-
странных студентов с помощью информационно-коммуника-
тивных технологий. Развитие цифровых технологий в систе-
ме образования вызывает особое внимание к применению ИИ  
в высшей школе. Цифровые платформы ИИ DeepSeek, 
ChatGPT могут применяться как первичная поддержка или 
информационная помощь в процессе занятий в вузе. В эпоху 
цифровых инноваций применение такой технологии на базе 
ИИ, как DeepSeek, становится наиболее подходящим инстру-
ментом для первичного внедрения ИИ в образовательный 
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процесс в работе с иностранными студентами с англоязыч-
ным сопровождением. В частности, внедрение ИИ на практи-
ческих занятиях по дисциплине «Психология и педагогика» 
помогает преподавателю адаптировать задания для иностран-
ной аудитории, разрабатывая задания и кейсы как на русском, 
так и на английском языках. Технология DeepSeek может 
применяться как первичная поддержка (ответ на несложные 
вопросы), информационная помощь в процессе занятий.

Научная новизна представленного в статье исследо-
вания заключается в том, что обоснована необходимость 
использования технологий генеративного ИИ в процессе 
обучения иностранных студентов.

Цель исследования — выявление качества и корректно-
сти выполнения образовательных задач с помощью цифро-
вых технологий ИИ наиболее востребованных среди ино-
странных студентов в вузе.

Для достижения цели были поставлены следующие 
задачи:

–  изучить особенности различных цифровых платформ 
в обучении иностранных студентов;

–  выявить преимущества и недостатки использования 
генеративного ИИ в образовании.

Теоретическая значимость исследования заключается 
в раскрытие особенностей и потенциала нейросетей в раз-
витии обучения иностранных студентов. Практическая 
значимость заключается в том, что результаты исследова-
ния могут быть основой для разработки новых педагоги-
ческих методов и приемов, способствующих повышению 
эффективности учебного процесса с иностранцами в вузе.

Основная часть
Искусственный интеллект захватывает многие про-

цессы в мире, в  т. ч. образовательный. Тем самым невоз-
можно запретить использовать цифровые технологии ИИ  
в системе высшего образования. Платформы ИИ показыва-
ют высокий потенциал в персонализированным обучении 
иностранных студентов, которые испытывают языковые  
и социальные трудности при обучении. Студенты, исполь-
зуя технологии ИИ, выполняют на практических или лек-
ционных занятиях персонализированное задание, адапти-
рованное под их индивидуальные особенности: уровень 
владения иностранным языком, темп усвоения или добор 
дополнительных баллов.

На сегодняшний день представлен огромный выбор 
платформ генеративного ИИ, что усложняет разработку 
заданий преподавателем, а также качества и корректности 
выполнения образовательных задач с помощью цифровых 
технологий наиболее востребованных среди иностранных 
студентов в вузе. Всё это послужило основанием к прове-
дению исследования.

Методология исследования. В работе применялись  
теоретические и эмпирические методы исследования, среди 
них: анализ и синтез научной литературы по теме исследова-
ния; применение метода опроса с помощью Яндекс Формы, 
а также наблюдение, сравнение, анализ и описание результатов.

Результаты исследования. В исследовании приняли 
участие 77 иностранных студентов I—II курсов бакалаври-
ата (49 юношей и 28 девушек), из них 21 чел. из Египта, 
4 — из Алжира и 52 студента — из Китая, обучающихся  
по программе с англоязычным сопровождением в Тюмен-
ском государственном медицинском университете Минз-
драва России (г. Тюмень). Исследование проходило с фев-
раля по май 2025 г. и включало два этапа.

В ходе первого этапа эксперимента иностранным сту-
дентам был предложен опросник Яндекс Формы, состо
ящий из девяти вопросов, ответы на которые показы-
вали, как часто и для каких потребностей и задач ино-
странные студенты используют цифровые технологии, 
а  также какой именно инструмент ИИ активно исполь-
зуют иностранные студенты для повышения эффектив-
ности обучения.

Анализ полученных данных показал, что 51,4 % ино-
странных студентов довольно часто используют цифро-
вые технологии, 37,3 % студентов ответили, что иногда 
используют цифровые технологии, и лишь 10,6 % обу-
чающихся практически не используют инструменты 
ИИ. Наиболее популярной платформой для улучшения 
результатов обучения среди иностранных студентов 
является инструмент ИИ DeepSeek (37,8 % респонден-
тов), также 30,6 % иностранных обучающихся активно 
используют платформу ChatGPT, и 6,1 % предпочита-
ют платформу Hypotenuse AI. Среди самых распростра-
ненных задач, которые задают иностранные студенты 
технологиям ИИ для повышения качества образования, 
являются ответы на вопросы и решение практических  
и теоретических заданий.

Целью второго этапа эксперимента являлось выявле-
ние качества и корректности выполнения образовательных 
задач иностранными студентами с помощью нейросети.  
В рамках данной цели с использованием платформ ИИ 
решались следующие задачи: а)  анализ возможностей 
платформ ИИ по генерации ответов на заданные вопросы; 
б) выявление преимущества и ограничения платформ ИИ; 
в)  определение возможностей внедрения технологий ИИ  
в процесс образовательной деятельности.

В ходе исследования на практических занятиях курса 
«Психология и педагогика» использовались платформы 
DeepSeek, ChatGPT. Ниже приведены практические приме-
ры использования генеративного ИИ в образовании, пред-
ставленного в виде вопросов и ответов:

А.  Проблема с эмпатией. Иностранным студентам 
предлагалось с помощью нейросети найти ответы на вопро-
сы, где платформа ИИ выступала как инструмент самопо-
мощи. Каждый обучающийся описывал свое актуальное 
состояние, например: «мне тревожно», «мне грустно», 
«мне одиноко», «я выгорел» и  т.  д. Ответы на вопросы, 
которые представляли платформы, были общими и огра-
ниченными, например: «жаль слышать это», «это нормаль-
но», «мы можем об этом поговорить». При этом нейросеть  
не пыталась расположить к себе, задавать вопросы о про-
шлом и искать корни проблемы.

Б.  Формулировка запроса. Используя нейросеть, сту-
денты учились задавать уточняющие вопросы для ре
шения своей проблемы, а  именно: «как убрать тревож-
ность перед экзаменом»  — платформа выдавала стан-
дартные рекомендации и планы действий как справиться  
с экзаменационной тревожностью. Стоит отметить, что  
при актуализации состояния студентов и уточнении вопро-
сов: «как побороть тревожность, одиночество, апатию» — 
обучающиеся получали лишь стандартные классические 
ответы, кроме того, отсутствовала динамика беседы, каж-
дые рекомендации заканчивались фразой: «ты не одинок  
в своих чувствах, и важно заботиться о своем психиче-
ском здоровье». Студентам приходилось инициативно 
задавать вопросы, направленные на получение более точ-
ной информации.
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В.  Классические рекомендации. Каждая нейросеть 
строит теории и гипотезы на основе полученного анамнеза  
и генерирует ответ в виде классических рекомендаций, 
предлагая определенные упражнения, основываясь на 
физиологии человека. Каждый раз от уточнения запро-
са платформа увеличивает количество советов для реше-
ния проблемы, на последнем этапе рекомендуя обратиться  
за помощью к педагогу или специалисту. При этом студен-
ты отмечали, что не все ответы и рекомендации нейросети 
полностью удовлетворяли их запрос.

Заключение и выводы
Исходя из вышеизложенного, можно сделать следу

ющие выводы:
1.  Несмотря на высокий потенциал, использование генера-

тивного ИИ в образовании имеет не только свои преимущества,  
но и недостатки. С одной стороны, применение ИИ в работе  
с иностранными студентами дает возможность достигать такие 
цели, как персонализация обучения, первичная поддержка  
в решении образовательных кейсов, автоматизация учебных 
задач (проверка тестов). При этом алгоритмы ИИ содержат 
неточности и недоработки, что приводит к ошибочным отве-
там, недостоверным результатам и рекомендациям и, как след-
ствие, снижению качества обучения иностранных студентов.

2.  Необходимость индивидуального руководства сту-
дента в процессе обучения с применением нейросетей явля-
ется первостепенной задачей для развития коммуникатив-
ных навыков на предметах развивающего цикла.

3.  Изучение особенностей различных цифровых 
платформ ИИ в обучении иностранных студентов пока-
зало, что не все платформы ИИ качественно и коррек-
тно выполняют поставленные перед ними образова-
тельные задачи. Использование нейросетей в системе 
образования вызывает необходимость разрабатывать 
новые методы и приемы обучения иностранных сту-
дентов; трансформировать роль преподавателя и изме-
нять характер и содержание обучения с англоязычным 
сопровождением.

4.  ИИ показывает высокие возможности для повыше-
ния качества образовательного процесса, в  т.  ч. в работе  
с иностранными студентами, однако практические и лабо-
раторные занятия должны иметь больше практики и быть 
менее автоматизированными для развития критического  
и аналитического мышления.

5.  Использование различных платформ ИИ возможно 
только на каком-то одном этапе лекции или практического 
занятия, например при актуализации субъективного опыта 
обучающихся или как рефлексия.
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