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РАЗВИТИЕ НАВЫКОВ КОМАНДНОЙ РАБОТЫ СТАРШЕКЛАССНИКОВ  
В УСЛОВИЯХ НЕФОРМАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

5.8.2 — Теория и методика обучения и воспитания (по областям и уровням образования)

Аннотация. В статье рассматриваются особенно-
сти развития навыков командной работы старшеклассни-
ков в Доме научной коллаборации им. М. П. Хабаева. Сама 
модель неформального образования — Дом научной колла-
борации (ДНК) — считается устоявшейся в России, т. к. 
федеральный проект «Успех каждого ребенка» действует 
в стране с 2018 г., а ДНК-центров в России насчитыва-
ется 30. Авторами дается краткий обзор деятельности 
домов научной коллаборации, приводится вариативность 
дополнительных общеобразовательных общеразвивающих 
программ, которые реализуются в центрах, описываются 
условия развития «гибких навыков» обучающихся, в т. ч. 
умение работать в команде. Авторы обобщают понятие 
«умение работать в команде» и приводят перечень уме-
ний, способствующих его развитию: быстрая адаптация 
к новым условиям и новым людям, выстраивание конструк-
тивного диалога, эмоциональный интеллект, готовность 
выслушать другого, поиск компромиссов в общении и дея-
тельности. Командная работа рассматривается автора-
ми как совместная организованная деятельность группы 

людей, в ходе которой достигается единая коллектив-
ная цель, разделяется коллективная ответственность  
за результат. В статье рассматривается специфика 
формирования команд в ДНК-центрах, учитывается их 
разновозрастный состав. Среди важных педагогических 
способов организации командной проектной деятельно-
сти отмечается создание благоприятной психологической 
атмосферы руководителем группы и следование тради-
ционной технологии формирования навыков командной 
работы. Авторами проведено эмпирическое исследование 
эффективности командной проектной работы, проанали-
зированы результаты глубинных интервью с участниками 
группового взаимодействия, сделаны выводы, отмечены 
наиболее успешные проекты, получившие высокую эксперт-
ную оценку на всероссийских конкурсах и конференциях.

Ключевые слова: неформальное образование, допол-
нительное образование, Дом научной коллаборации, навык 
командной работы, умение работать в команде, гибкие 
навыки, проектная деятельность, командный проект, 
метод проектов, коммуникативные навыки
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Original article

TEAMWORK SKILLS DEVELOPMENT OF HIGH SCHOOL STUDENTS  
IN THE CONDITIONS OF INFORMAL EDUCATION

5.8.2 — Theory and methodology of training and education (by areas and levels of education)

Abstract. The article discusses the features of developing 
teamwork skills of high school students in the House of Sci-
entific Collaboration named after M. P. Khabaev. The model 
of informal education itself - the House of Scientific Collabo-
ration - is considered established in Russia, since the federal 
project “Success of Every Child” has been operating in the 
country since 2018, and there are 30 centers in the Russian 
Federation. The authors provide a brief overview of the activi-
ties of the Houses of Scientific Collaboration, present a variety 
of additional general educational development programs that 

are implemented in the centers, describe the conditions for 
developing soft skills of students, including the ability to work 
in a team. The authors summarize the concept of the ability 
to work in a team and provide a list of skills that contribute 
to its development: rapid adaptation to new conditions and 
new people, building a constructive dialogue, emotional intel-
ligence, willingness to listen to others, finding compromises 
in communication and activities. Teamwork is considered by 
the authors as a joint organized activity of a group of people, 
during which a single collective goal is achieved, and collec-
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tive responsibility for the result is shared. The article exam-
ines the specifics of team formation in the centers, taking into 
account their different age composition. Among the important 
pedagogical methods of organizing team project activities, 
the creation of a favorable psychological atmosphere by the 
group leader and adherence to the traditional technology of 
developing teamwork skills are noted. The authors conducted 
an empirical study of the effectiveness of team project work, 

analyzed the results of in-depth interviews with participants 
in group interaction, drew conclusions, and noted the most 
successful projects that received high expert evaluation at 
all-Russian competitions and conferences.

Keywords: informal education, additional education, House 
of Scientific Collaboration, teamwork skills, ability to work in a 
team, soft skills, project activities, team project, project method, 
communication skills
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Введение
Актуальность. Согласно статистике сервисов онлайн-ре-

крутинга в России, каждому третьему работодателю требуют-
ся специалисты с развитыми коммуникативными навыками 
и умением работать в команде (статистика ресурса hh.ru). В 
Атласе новых профессий (https://new.atlas100.ru/) ключевая 
надпрофессиональная компетенция — «умение работать с 
людьми, в команде». В условиях VUCA-реальности естествен-
ным образом меняются требования к работникам, будущим 
и настоящим специалистам. Однако современная школьная 
система образования не успевает оперативно отвечать на 
вызовы времени и мобильно трансформироваться. Работа 
большинства институтов формального образования, в т. ч. 
школы, достаточно инертна, слабо восприимчива к инноваци-
онным сигналам и вызовам окружающего мира. С одной сто-
роны, это залог стабильности системы, но с другой стороны, в 
этом и ее ограниченность по отношению к имеющимся обра-
зовательным запросам и потребностям, которые стремитель-
но видоизменяются.

Несмотря на то, что последнее обновление федеральных 
государственных образовательных стандартов (далее — 
ФГОС) третьего поколения закрепило понятие «функци-
ональная грамотность» и важность его развития у совре-
менных школьников, сами образовательные организации 
и педагогические коллективы не в полной мере готовы к 
формированию разных видов грамотности и в целом спо-
собности применять полученные знания в жизни практи-
ко-ориентированными средствами.

На помощь формальному образованию приходят раз-
личные модели неформального образования. С наступле-
нием эпохи технологического развития и информатизации 
актуальность неформального образования только возросла, 
т. к. именно оно способно оперативно реагировать на изме-
нения VUCA-мира и трансформироваться под образова-
тельные потребности.

Моделями неформального образования являются Дома 
научной коллаборации (далее — ДНК), открытые на базе раз-
личных организаций высшего образования Российской Феде-
рации. В таких центрах бесплатного дополнительного обра-
зования происходит развитие не только жестких, но и гибких 
навыков школьников, в т. ч. умение работать в команде.

Изученность проблемы. На текущий момент в рос-
сийской науке существует не так много работ, посвящен-
ных изучению проблемы неформального образования. 
Ряд авторов анализирует сущностную сторону самого тер-
мина (И. К. Бирюкова [1], М. Р. Илакавичус), другие уче-
ные изучают зарубежный опыт, проблему содержания и 
моделей неформального образования (А. Н. Кузнецов [2], 
Н. Н. Букина, А. А. Макареня), третьи обращаются к вопро-
сам неформального образования детей и подростков в усло-
виях дополнительного образования (Л. Н. Буйлова [3]).

Исследований в области проблемы формирования и 
развития навыков командной работы много: еще в тру-
дах Л. С. Выготского, П. Я. Гальперина, А. Н. Леонтье-
ва, Д. Б. Эльконина встречаются серьезные рассуждения 
о способах формирования навыков работы в команде;  
в трудах А. В. Федоровой, О. О. Гофмана, Ю. Н. Рома-
ненко [4] рассматриваются индивидуально-психологи-
ческие детерминанты командных ролей; зарубежными 
и отечественными учеными разработаны и успеш-
но применяются различные инструменты, тренинги,  
деловые игры для развития навыков взаимодействия 
в команде (К. Чарни, Э. Сканнел, О. А. Филиппова, 
П. Л. Хасина и др.).

Изучением деятельности ДНК занимаются в основном 
методисты и сами педагоги дополнительного образования, 
работающие в центрах (Я. А. Воробьева, А. И. Опарин [5] 
и др.). Системного анализа деятельность ДНК в отечествен-
ной литературе практически не встречается, поэтому инте-
рес для научно-исследовательского поиска авторов данной 
статьи представляет развитие навыков командной работе  
в системе неформального образования, в частности в ДНК.

Целесообразность разработки темы обусловлена, 
во-первых, недостаточным анализом специфики деятель-
ности ДНК в российской науке, во-вторых, необходимо-
стью формулировки некоторых выводов о результатив-
ности Федерального проекта «Успех каждого ребенка» 
национального проекта «Образование». Тридцать ДНК 
функционирует в нашей стране с 2019 г., необходимо под-
вести некоторые итоги пятилетней деятельности. Важ-
но проанализировать эффективность развития навыков 
командной работы, которое осуществляется в процессе 
командной проектной деятельности обучающихся. Мы 
исходим из тех позиций, что проектная деятельность как 
главная форма работы ДНК-центров активизируют мыс-
лительную деятельность школьников, развивают про-
ектное мышление, формируют навыки работы в команде  
и помогают определиться с профессией.

Научная новизна исследования состоит в обобщении 
научно-теоретической базы относительно понятия «уме-
ние работать в команде» и уточнении эффективных педа-
гогических способов развития навыков командной работы  
в процессе проектной деятельности.

Цель исследования заключается в определении наибо-
лее эффективных педагогических способов развития навы-
ков командной работы в процессе проектной деятельности.

Чтобы достичь поставленной цели, необходимо решить 
следующие задачи:

– проанализировать понятие «навык командной рабо-
ты» и «умение работать в команде»;

– определить стадии развития данного навыка в процес-
се командной проектной деятельности;
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– определить педагогические способы организации 
командной проектной деятельности, внедрение которых 
будет содействовать эффективному развитию навыков 
командной работы.

Теоретическая значимость исследования состоит в 
обобщении опыта работы ДНК в отношении организации 
командной проектной деятельности, а также теоретическо-
го опыта, который представлен в научных исследованиях 
отечественных и зарубежных ученых.

Практическая значимость работы заключается в воз-
можности практического внедрения методики развития 
навыков командной работы в деятельность ДНК и в другие 
образовательные организации.

Материалы и методы исследования. Материалы 
исследования составили психолого-педагогические труды 
отечественных и зарубежных ученых, посвященные нефор-
мальному образованию, организации проектной деятель-
ности старшеклассников, а также развитию их навыков 
работы в команде. Для выполнения научного исследова-
ния были использованы: метод контекст-анализа, кото-
рый позволил изучить и обобщить содержание источников 
научно-теоретической литературы; метод синтеза; метод 
педагогического моделирования, который позволил опре-
делить технологию организации командной проектной дея-
тельности, способствующих развитию навыков командной 
работы; наблюдение; глубинное интервью.

Основная часть
В контексте сравнительного анализа трех форм обра-

зования: формального, неформального и информально-
го — неформальное образование выглядит более гибкой 
и вариативной формой образования, основывающейся на 
потребностях и интересах обучающихся. Неформальное 
образование как особое социокультурное явление стало 
получать практическое распространение во второй полови-
не XX в. В действующей редакции Международной стан-
дартной классификации образования, которая была приня-
та Генеральной конференцией ЮНЕСКО в 2011 г., указано: 
«неформальное образование — это образование, которое 
институционализированно, целенаправленно и спланиро-
вано лицом или организацией, обеспечивающей предостав-
ление образовательных услуг» (https://uis.unesco.org/sites/
default/files/documents/isced-2011-ru.pdf). Неформальное 
образование не отрицает формального обучения, а является 
его гармоничным и важным дополнением. Многие школь-
ные учителя сегодня обращаются к ресурсам неформально-
го образования для получения качественных образователь-
ных и воспитательных результатов для своих учеников.

В структуре «неформального образования» можно 
выделить следующие особенности:

– практико-ориентированную социально-педагогиче-
скую и социокультурную составляющую;

– ориентацию на конкретные потребности, дефициты, 
запросы различных групп населения;

– направленность на развитие «гибких навыков» обучаю-
щихся, а также развитие специфических черт личности [1].

В рамках неформального образования отсутствует сло-
во «должен», «обязан», а значит обучающиеся сами несут 
психологическую ответственность за результат собствен-
ной образовательной деятельности.

Вариативность дополнительных общеобразователь-
ных общеразвивающих программ, которые реализуют-
ся в ДНК, репрезентативна, ежегодно реализуется более 

шестидесяти программ, которые обновляются и дополня-
ются с учетом приоритетных направлений образования. 
«Деятельность ДНК направлена на вовлечение детей и 
молодежи в инженерно-техническую деятельность путём 
распространения творческих активностей естественно-на-
учной и технической направленностей» [6, с. 33]. В ДНК 
им. М. П. Хабаева, действующем в Бурятском государ-
ственном университете им. Д. Банзарова, в 2024/25 учеб-
ном году реализуется 15 образовательных программ, среди 
которых программы формирования компетенций XXI в.: 
«Робототехника», «Промышленный дизайн», «Основы 
VR», «Программирование на языке Phyton», «Биотехно-
логическое моделирование в медицине», «Управление 
беспилотниками», «Биология 21 века» и др. Входя в реги-
ональную систему дополнительного образования детей, 
ДНК-центры являются промежуточным этапом между 
школой и вузом, мощным профориентационным цен-
тром, а также местом, где создаются ученические проекты  
и первые стартапы.

Занятия в ДНК г. Улан-Удэ посещают более 400 детей 
из разных школ города и республики; основной формой 
работы является проектная деятельность. За последний год 
в ДНК им. М. П. Хабаева было подготовлено несколько 
успешных командных проектов, которые получили при-
знание на региональном и Всероссийском уровне. При-
ведем примеры командных проектов 2023/24 учебного 
года, подготовленных старшеклассниками. В марте 2024 г.  
на Всероссийском конкурсе достижений талантливой моло-
дежи «Национальное достояние России» проект Садакпае-
вой Аяны и Чимитовой Сараны «Оценка метаболического 
ответа клеток кожи человека in vitro как альтернатив-
ной биологической тест-модельной системы» удостоился 
диплома 2-й степени в номинации «Медицина. Здоровый 
образ жизни». Проект под названием «Влияние кисломо-
лочного напитка «Тарасун» на рост и развитие клеток 
линии «HaCaT»» Жамсуева Мунко и Чирниновой Ангели-
ны также занял 2-е место (научный руководитель — канд. 
мед. наук  Капустина Ю. А.). В апреле 2024 г. на XXXI Все-
российском конкурсе юношеских исследовательских работ 
им. В. И. Вернадского Диплом I степени получил команд-
ный проект под названием «Стимуляция роста и мигра-
ции кератиноцитов человека in vitro» (команда: Фёдоров 
Гэсэр, Кочкин Николай, Тыхеева Нарана, научный руково-
дитель — канд. биол. наук Цыбденова А. П.). Как видим по 
названиям проектов и по завоеванным местам на престиж-
ных конкурсах, ребята проводили серьезные исследования 
в лабораториях ДНК.

Исследование и результаты. В течение учебного года 
мы организовали наблюдение за тем, как старшеклассни-
ки работают в командах, проводили глубинное интервью с 
участниками на разных этапах исследования и подготовки 
проекта, анализировали и подвергали критике различные 
педагогические способы организации командной проект-
ной деятельности.

Обучение на основе метода проектов предлагает стар-
шеклассникам целостный опыт обучения за счет интегра-
ции академического контента с такими навыками, как кри-
тическое мышление, общение, сотрудничество и творче-
ство. «Проектная деятельность вынуждает учащихся брать 
ответственность за свои решения, что позволяет им выра-
батывать способы оптимального решения проблем в реаль-
ных ситуациях, где решающее значение имеют личностные 
компетенции и командная работа» [7].
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Практика работы авторов в школе показывает, что зача-
стую старшеклассники не имеют необходимых навыков 
командного взаимодействия в решении исследовательских 
задач. Обучающимся, особенно относящимся к категории 
«одаренные дети», проще работать самостоятельно, в оди-
ночку. На наш взгляд, в самих школах недостаточно ресур-
са, ни временного, ни педагогического, эффективно орга-
низовать командную проектную деятельность, поэтому так 
и востребованы модели неформального образования, как 
ДНК-центры, где старшеклассники могут в команде под-
готовить проект и представить его на различных уровнях. 
Современный ФГОС предполагает подготовку индивиду-
альных проектов, а не групповых. В этом контексте инте-
ресно рассмотреть само понятие «умение работать в коман-
де» и определить стадии развития данного навыка в про-
цессе командной проектной деятельности.

В странах Запада концепция team-building («создание 
команды») получила распространение в 1950-е гг. В рос-
сийской образовательной практике, несмотря на популяр-
ность всем известных методик формирования команды, 
богатое педагогическое наследие А. С. Макаренко и его 
последователей, этому уделяется недостаточно внимания.

Анализ различных научных источников психолого-пе-
дагогической литературы показал, что понятие «работа  
в команде» включает следующие умения: быстро адапти-
роваться в новом коллективе; выстраивать конструктивный 
диалог с любым человеком; аргументированно убеждать 
собеседника (члена команды) в правильности предлагаемо-
го решения; как руководить, так и подчиняться в зависимо-
сти от поставленной перед коллективом задачи; сдерживать 
личные амбиции и приходить на помощь команде и др. [8].

Современное мироустройство говорит о том, что коман-
да может достичь более высоких результатов, чем один 
человек. Поэтому вклад каждого в работу команды слож-
но переоценить. Эффективному члену команды характер-
ны такие качества и умения, как готовность понять его и 
принять мнение другого члена команды; умение «обходить 
острые углы», искать компромиссы в общении и деятель-
ности; стремление «поощрить участия каждого человека 
в обсуждении проекта и выполнении дела (неформаль-
ное лидерство)» [9]; умение высказать свою мысль четко, 
кратко, ясно, аргументировано; умение критиковать дей-
ствия или мнение человека, а не его самого (не переходить 
на личности); умение признать свои ошибки, готовность 
уступить, чтобы достичь согласия в группе; стремление 
решить задачу, выполнить проект, умение вовремя избе-
жать «отклонения от курса» [10].

Готовность участников команд к самоконтролю и 
взаимному оцениванию, по мнению ряда исследова-
телей [11], заключается в личностной направленности 
участников команд на самооценку результатов совмест-
ной деятельности для определения личного вклада в соци-
ально значимый результат.

В целом, под командной работой мы, вслед за П. А.  Балы- 
шевым, понимаем «совместную регламентированную и 
организованную деятельность группы людей, в ходе кото-
рой достигается единая коллективная цель, разделяется 
коллективная ответственность за результат, осуществля-
ется самоконтроль и взаимооценка на различных этапах 
деятельности» [12].

Отметим, что в ДНК-центрах нередко формируют-
ся разновозрастные проектные группы, а также группы 
школьников из разных школьных коллективов, ранее друг 

с другом не контактировавших. К. Рудестам утверждал, 
что гомогенный состав коллективов «приводит к сниже-
нию групповой динамики, к отсутствию противоречий и 
конструктивных конфликтов, порой являющихся необхо-
димыми для успешной работы группы» [13, с. 17]. В разно-
родных группах школьников, посещающих занятия в ДНК, 
мы видим ресурс для подготовки качественных групповых 
проектов, однако перед тем, как ребята приступят к иссле-
довательской работе, важно сплотить ребят, провести каче-
ственную работу на командообразование, а также опреде-
лить психотипы ребят, согласно исследованиям доктора 
психологических наук Р. М. Белбина [14], чем и занима-
ются педагоги-психологи, которые есть в каждом центре.

Сотрудники центра Национальной технологической 
олимпиады НИУ «Высшая школа экономики», прово-
дя эмпирическое исследование о ценностных основаниях 
проектной деятельности, выдвинули гипотезу о том, что 
участие подростков в командных соревнованиях по реше-
нию комплексных инженерных задач способствует форми-
рованию у них ценности проектной деятельности. Данная 
гипотеза в ходе исследования не подтвердилась. «Некото-
рые участники осмысляли командность в проектной дея-
тельности скорее, как отягощающий фактор, препятствую-
щий осуществлению проекта» [15, с. 69], — пишут авторы.  
В норме проектная деятельность предполагает командную 
работу и такой неожиданный результат, может означать, 
что опыт командного взаимодействия участников в рамках 
проектной деятельности либо не был выстроен, либо был 
выстроен неудачно.

В целях выяснения эффективности работы в команде 
участников проектных команд ДНК им. М. П. Хабаева мы 
провели глубинное интервью с семью обучающимися, кото-
рые показали высокие результаты на всероссийском уровне. 
Нам было важно понять, какие способы организации команд-
ной проектной деятельности содействуют эффективному раз-
витию навыков командной работы у обучающихся.

По итогам обработки результатов интервью, были сде-
ланы выводы: всем участникам команд-победителей все-
российских конкурсов было комфортно работать в коман-
де, руководитель умело создал благоприятную психоло-
гическую атмосферу, и он же распределял задачи внутри 
команды. На вопрос: «Какие навыки, на ваш взгляд, раз-
виваются в процессе подготовки и защиты командных 
проектов?» — 80 % ребят ответили, что умение выслу-
шать другого, выступать на публике, риторические навы-
ки. Кроме того, интервью показало, что старшеклассники, 
пройдя хорошую подготовку в ДНК, принимали участие  
в школьных конференциях, выходили на региональные 
конкурсы, участвовали в разных проектах, вступали в дру-
гие проектные команды.

Заключение
В ходе исследования были сформулированы следую-

щие выводы:
‒ навык командной работы предполагает наличие таких 

умений, как быстрая адаптация к новым условиям и новым 
людям, выстраивание конструктивного диалога, эмоцио-
нальный интеллект, готовность выслушать другого, поиск 
компромиссов в общении и деятельности;

‒ в ДНК как модели неформального образования созда-
ются условия для развития «гибких навыков» обучающих-
ся, специфических черт личности, в т. ч. умение работать 
в команде;



356

БИЗНЕС. ОБРАЗОВАНИЕ. ПРАВО. 2024, ноябрь № 4(69). Подписной индекс – 85747

 ‒ командная работа — это совместная организован-
ная деятельность группы людей, в ходе которой достига-
ется единая коллективная цель, разделяется коллективная 
ответственность за результат. Специфика формирования 
команд в ДНК-центрах заключается в их разновозрастном 
составе, а также в том, что ребята являются учащимися раз-
ных школ города;

‒ среди важных педагогических способов организации 
командной проектной деятельности отметим создание бла-
гоприятной психологической атмосферы руководителем 
группы; кроме того, важно следовать традиционной техно-
логии формирования навыков командной работы: форми-
рование команды на подготовительном этапе; постановка 
цели, планирование проектной деятельности команд на 

начальном этапе; проведение тренингов на командообразо-
вание на этапе развития команды; непосредственная рабо-
та над проектами на формирующем этапе; защита проектов  
и рефлексия участников на завершающем этапе.

В заключение отметим, что участие старшеклассников 
в подготовке командных проектов на базе ДНК показывает 
свою эффективность, но не ограничивается развитием у обу-
чающихся умения работать в команде. Дальнейшее исследо-
вание и обобщение деятельности ДНК-центров как модели 
неформального образования может быть сфокусировано на 
развитии других 4К-компетенциях, а также исследователь-
ских навыков обучающихся, на коллаборации студенческо-
го и школьного научного общества, на принципах отбора 
содержания образовательного процесса и т. д.
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