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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА СТУДЕНТОВ КОЛЛЕДЖА  
С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ И ИНВАЛИДНОСТЬЮ

5.8.1 — Общая педагогика, история педагогики и образования

Аннотация. Статья посвящена актуальной пробле-
ме психолого-педагогического сопровождения студентов 
с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) и инва-
лидностью в системе среднего профессионального образо-
вания. Цель исследования заключалась в выявлении, систе-
матизации и сравнительном анализе основных трудно-
стей обучения данной категории студентов через призму 
восприятия всех ключевых субъектов образовательного 
процесса. В качестве методологической основы выступил 
сравнительный опрос (анкетирование) трех групп респон-
дентов: студентов с ОВЗ, их нормотипичных однокурсни-
ков и классных руководителей (кураторов). Для обработки 
данных применялись методы математической стати-
стики, включая непараметрический критерий Краскела— 
Уоллиса, и контент-анализ открытых ответов.

В результате исследования выявлены и структури-
рованы в единую многокомпонентную модель пять групп 
трудностей: коммуникативные, эмоционально-волевые, 
когнитивные, мотивационные и трудности, связанные  
с физической доступностью среды. Установлены ста-
тистически значимые расхождения в восприятии этих 
трудностей между группами. Так, студенты с ОВЗ наибо­

лее остро ощущают коммуникативные проблемы, тогда  
как педагоги склонны недооценивать их значимость. Педа-
гоги, в свою очередь, склонны гиперболизировать когни-
тивные трудности, которые сами студенты оценивают  
как менее выраженные. Нормотипичные студенты наибо-
лее остро осознают проблемы физической доступности.

Научная новизна работы заключается в реализа-
ции комплексного сравнительного подхода, позволившего 
выявить «зоны рассогласования» в восприятии барьеров 
инклюзии. Практическая значимость определяется тем, 
что полученные результаты легли в основу разработки 
конкретных рекомендаций для педагогического коллекти-
ва, включая корректировку рабочих программ, создание 
тренинговых программ и мер по адаптации материально- 
технической среды, направленных на оптимизацию процес-
са инклюзии в колледже.

Ключевые слова: профессиональное образование, сту-
денты с ограниченными возможностями здоровья, инклю-
зивное образование, трудности адаптации, поддержка, 
сравнительный анализ, пятикомпонентная модель, ком-
муникативные трудности, эмоционально-волевые трудно-
сти, когнитивные трудности, мотивационные трудности

Для цитирования: Теплякова  Е.  С., Киселева  Т.  Г. Психолого-педагогическая поддержка студентов колледжа с 
ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью // Бизнес. Образование. Право. 2025. № 4(73). С. 488—493.  
DOI: 10.25683/VOLBI.2025.73.1457.

Original article

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL SUPPORT FOR COLLEGE STUDENTS  
WITH HEALTH IMPAIRMENTS AND DISABILITIES 

5.8.1 — General pedagogy, history of pedagogy and education

Abstract. The article is devoted to the urgent problem of 
psychological and pedagogical support of students with health 
impairments and disabilities in the secondary vocational educa-

tion system. The purpose of the study was to identify, systema­
tize and compare the main difficulties of teaching this category 
of students through the prism of perception of all key subjects 
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of the educational process. The methodological basis was  
a comparative survey (questionnaire) of three groups of respon-
dents: students with disabilities, their normotypic classmates 
and class teachers (curators). Methods of mathematical statis-
tics were used to process the data, including the Kruskal-Wallis 
non-parametric test, and content analysis of open-ended survey 
responses.

As a result of the study, five groups of difficulties were 
identified and structured into a single multicomponent 
model: communicative, emotional-volitional, cognitive, 
motivational and difficulties associated with the physical 
accessibility of the environment. Statistically significant 
differences in the perception of these difficulties between 
groups were established. Thus, students with disabilities 
are most acutely aware of communication problems, while 
teachers tend to underestimate their significance. Edu-
cators, in turn, tend to hyperbolize cognitive difficulties, 

which students themselves rate as less pronounced. Nor-
motypic students are most acutely aware of the challenges  
of physical accessibility.

The scientific novelty of the work lies in the implementation 
of an integrated comparative approach, which made it possible 
to identify “areas of discrepancy” in the perception of inclusion 
barriers. The practical significance is determined by the fact 
that the results obtained formed the basis for the development 
of specific recommendations for the teaching staff, including  
the adjustment of work programs, the creation of training pro-
grams and measures to adapt the material and technical envi-
ronment aimed at optimizing the process of inclusion in college.

Keywords: vocational education, students with disabilities, 
inclusive education, adaptation difficulties, support, compar-
ative analysis, five-component model, communication diffi-
culties, emotional-volitional difficulties, cognitive difficulties, 
motivational difficulties
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Введение
Актуальность. Современная система профессио

нального образования ориентирована на принципы 
инклюзии, предполагающие не только физическое,  
но и социально-психологическое включение студентов  
с ограниченными возможностями здоровья (далее  — 
ОВЗ) и инвалидностью в образовательный процесс. 
Несмотря на законодательное закрепление этого права, 
на практике интеграция обучающихся с ОВЗ в академи-
ческую среду колледжа сопряжена с рядом трудностей, 
неучет которых приводит к академической неуспева-
емости, социальной изоляции, росту тревожности и,  
как следствие, к снижению эффективности всего обра-
зовательного процесса. В этой связи выявление и систе-
матизация барьеров, с которыми сталкиваются студенты 
с ОВЗ, является важной задачей для создания условий 
их обучения. Особо выделим тот факт, что инклюзия 
предполагает обоюдность действий, поэтому выявле-
ние социально-психологических барьеров требует ана-
лиза трудностей не только со стороны студентов с ОВЗ,  
но и их нормотипичных сверстников, а также педагогов, 
которые организуют этот процесс.

Изученность проблемы. Профессиональное образо-
вание, по мнению многих исследователей, в наибольшей 
степени способствует социальной динамике инвалида, 
позволяет сделать ему обоснованный выбор профессио-
нального пути и обеспечивает социализацию и интегра-
цию в общество. Среди основных проблем выделяются 
трудности адаптации к коллективу сверстников, недо-
статочная мотивация к обучению и низкая самооценка. 
Так, С. С. Кудряшова и Т. В. Евдокарова  [1], Н.В. Кар-
пушкина, И. А. Конева, Л. Э. Семенова [2], И. В. Эвен-
ски, С.  Н.  Сорокумова, О.В  Суворова  [3] подчеркива-
ют важность комплексного подхода к организации 
психолого-педагогического сопровождения студентов 
с ОВЗ. В работах В.  З.  Кантора и И.  А.  Коробейнико-
ва [4], Е. Л. Ворошиловой [5] делается акцент на вопро-
сах профессиональной самореализации молодых людей 
с инвалидностью, определения перспективных задач  
и направлений позитивного развития профессионально-
го образования обучающихся с инвалидностью и ОВЗ. 

В диссертационном исследовании В. В. Мануйловой [6] 
определены компоненты, обеспечивающие качество 
среднего профессионального образования лиц с ОВЗ. 
Проблемы получения среднего профессионального обра-
зования лицами с ОВЗ, а  также ключевые аспекты соз-
дания доступной среды рассмотрены в исследованиях 
О. Г. Приходько с соавторами [7]. Исследования отече-
ственных ученых подчеркивают важность разработки 
специальных учебных программ и методов психологи-
ческой коррекции для студентов с различными видами 
нарушений развития. Ведущей задачей мы видим разра-
ботку комплексного подхода к психолого-педагогиче-
ской поддержке студентов колледжа с ОВЗ, направлен-
ную на повышение успешности учебной деятельности, 
адаптации и расширение социального взаимодействия.

Работа со студентами с ОВЗ может быть организо-
вана разными способами. Например, Б.  Б.  Айсмонтас  
и М.  А.  Одинцова описывают опыт работы дистанцион-
ного факультета, созданного на базе МГППУ. Они утвер-
ждают, что ключевую роль в процессе социально-пси-
хологического сопровождения играют макросоциальные  
и психолого-педагогические условия среды  [8]. В модели 
профессиональной социализации студентов с ОВЗ, сфор-
мулированной Е. Н. Пузанковой и Е. Н. Бабановой [9], под-
черкивается, что в основу проектирования образовательной 
среды должны быть положены результаты мониторинга 
образовательных потребностей, особенностей, интересов 
учащихся с ОВЗ. Е. Н. Кутеповой и Е. В. Самсоновой [10] 
делается акцент на том, что в процесс планирования и соз-
дания инклюзивной образовательной среды должны быть 
включены все субъекты образовательного процесса  — 
администрация, преподаватели, специалисты, студенты, 
в т. ч. студенты с ОВЗ.

С целью обеспечения качественного инклюзивно-
го образования, как пишут Е. В. Рогалева и Л. Р. Треть
якова [11], образовательный процесс должен быть орга-
низован через вариативные формы обучения; приме-
нение разнообразных образовательных технологий. 
Мы разделяем позицию С.  М.  Безух и С.  С.  Лебедевой 
о том, что психологическое сопровождение студен-
тов с ОВЗ должно включать организацию мероприятий  
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по содействию трудоустройству; привлечению ресурсов 
сетевых партнеров; систематическое повышение квали-
фикации сотрудников профессиональной организации 
по вопросам инклюзии [12]. Значимость создания на базе 
образовательных организаций ресурсных центров, кото-
рые оказывают помощь студентам с ОВЗ, доказана в дис-
сертационном исследовании О.  Б.  Гудожниковой  [13]; 
специфика инклюзивных программ начального профес-
сионального и среднего профессионального образова-
ния, построенных на принципах непрерывности, под-
черкивается в работе В.  Ю.  Рудаковой  [14]. Создание 
необходимых условий для академической адаптации сту-
дентов с ОВЗ описываются в статье А. В. Созонник [15]. 
Автор выделяет следующие условия: индивидуальная 
траектория обучения и развития, формирование потен-
циала здоровья и реабилитации; выработка образова-
тельных и коммуникативных навыков, трудоустройство. 
Комплексная реабилитация способствует эффективно-
му освоению профессии учащимися с ОВЗ, помогает им 
успешно адаптироваться как в обществе, так и в профес-
сиональной сфере.

Целесообразность исследования: результаты иссле-
дования позволяют перейти от субъективных оценок 
и представлений к целостному пониманию барьеров 
инклюзии.

Цель исследования — выявить представления о труд-
ностях обучения студентов с ОВЗ в системе среднего про-
фессионального образования у самих студентов с ОВЗ, их 
нормотипичных сверстников и педагогов; определить точ-
ки рассогласования и совпадения в оценке барьеров инклю-
зивного образования в системе среднего профессионально-
го образования.

Задачи исследования: провести анкетирование среди 
трех групп респондентов: студентов с ОВЗ, их нормоти-
пичных сверстников и классных руководителей учебных 
групп; провести сравнительный анализ выявленных труд-
ностей между тремя группами респондентов; разработать 
рекомендации для педагогов по оптимизации процесса 
инклюзии студентов с ОВЗ.

Научная новизна:
1)  реализован сравнительный подход к диагностике 

трудностей, сопоставлены данные, полученные от трех раз-
личных групп респондентов;

2)  выявленные трудности систематизированы в еди-
ную многокомпонентную модель, включающую пять 
блоков: коммуникативные, эмоционально-волевые, ког-
нитивные, мотивационные трудности и барьеры физиче-
ской среды;

3)  установлены области рассогласования в восприя-
тии проблем между студентами с ОВЗ, их однокурсниками  
и педагогами, что является ключевым для разработки кор-
рекционных и профилактических мер.

Теоретическая значимость результатов исследования 
состоит в углублении научных представлений о барьерах 
инклюзивного образования в системе среднего профессио-
нального образования.

Практическая значимость. Полученные результаты 
позволили администрации и педагогам колледжа получить 
объективную картину проблем, скорректировать рабочие 
программы и методы преподавания с учетом выявленных 
трудностей; дали возможность разработать программы соци-
ально-психологического сопровождения, тренинги толерант-
ности для всех студентов, а  также индивидуальные коррек-
ционные маршруты для обучающихся с ОВЗ. Результаты 
исследования были использованы для повышения психоло-
го-педагогической компетентности преподавателей через про-
ведение методических семинаров по проблемам инклюзии.

Основная часть
Методы и материалы исследования. Для достиже-

ния цели исследования был использован метод анкетиро-
вания, который является наиболее целесообразным в кон-
тексте поставленных задач. Исследование проводилось  
в сентябре 2025/26 учебного года на базе ряда ярославских 
колледжей. Выборку составили 144  чел., распределенных  
по трем группам:

1)  32 студента с ОВЗ и инвалидностью, обучающиеся 
на I—III курсах различных специальностей (без интеллек-
туальных нарушений);

2)  85 нормотипичных студентов-однокурсников;
3)  27  классных руководителей групп, где обучаются 

студенты с ОВЗ.
Нами была разработана анкета, содержащая закрытые 

и полузакрытые вопросы, направленные на оценку труд-
ностей в коммуникации с однокурсниками и преподава-
телями, эмоционального состояния (тревожность, стресс), 
мотивации к учебе, познавательных процессов, а  также 
оценки доступности физической среды колледжа и горо-
да. Полученные данные были подвергнуты качественной  
и количественной обработке с использованием методов 
математической статистики (использовался непараметри-
ческий критерий Краскела—Уоллиса для сравнения трех 
независимых групп в программе JASP). Качественный ана-
лиз открытых ответов проводился методом контент-анали-
за с выделением ключевых тем и категорий.

Результаты и их обсуждение. Полученные результаты 
представлены в таблице.

Сравнительный анализ восприятия трудностей, с которыми сталкиваются студенты с ОВЗ

Характеристики Студенты с ОВЗ 
(mах = 10)

Нормотипичные 
студенты Педагоги Р-вероятность 

ошибки
Коммуникативные трудности 8,34 7,45 3,78 0,03
Эмоционально-волевые 
трудности 6,43 4,56 7,13 0,05

Мотивационные трудности 6,78 6,15 7,13 0,24
Когнитивные трудности 3,67 4,39 8,67 0,01
Физические барьеры 3,82 7,89 5,98 0,05

Полученные статистические данные демонстрируют 
дисбаланс в восприятии проблем инклюзии основными 
участниками образовательного процесса. Статистически 
значимые различия (p  <  0,05) по большинству параме-

тров указывают на то, что каждая группа респондентов 
видит ситуацию сквозь призму своей роли, что создает 
«слепые зоны» в организации психолого-педагогической 
поддержки.
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1.  Коммуникативные трудности (p = 0,03). Студенты 
с ОВЗ оценивают их максимально высоко, что свидетель-
ствует о переживании острой социальной изоляции и труд-
ностях в установлении контактов. Мы считаем эту труд-
ность объективной, т.  к. она затрагивает необходимость 
адаптации в новом коллективе. Нормотипичные студенты 
также видят проблему, но в меньшей степени, что может 
говорить о непонимании, как инициировать общение. Край-
не низкая оценка педагогов — наиболее тревожный резуль-
тат. Он указывает на то, что преподаватели не замечают 
социального разрыва в студенческой среде, фокусируясь 
на академических результатах. Отстраненность педагогов 
от решение коммуникативных задач и проблем студентов  
с ОВЗ делает этот вопрос еще острее.

2.  Эмоционально-волевые и мотивационные труд-
ности. Наблюдается полярность восприятия ситуации 
представителями разных групп. Педагоги видят у сту-
дентов с ОВЗ недостаток воли и мотивации, интерпрети-
руя это как личностную характеристику. Сами студенты  
с ОВЗ признают наличие трудностей, но оценивают их 
ниже, что может означать, что их внутреннее состояние 
является не причиной, а следствием непреодоленных 
барьеров (коммуникативных). Отсутствие значимых разли-
чий по мотивации (p = 0,24) подтверждает, что проблема 
дефицита учебной мотивации признается всеми группами, 
но ее источники и причины видятся по-разному студентами 
и преподавателями.

3.  Когнитивные трудности (p  =  0,01). Картина здесь 
противоположна коммуникативным трудностям. Педаго-
ги демонстрируют чрезмерное внимание к этому аспекту, 
именно познавательные процессы являются для них глав-
ным объектом профессиональной деятельности. При этом 
студенты с ОВЗ, не имеющие интеллектуальных наруше-
ний, практически не считают это серьезной преградой.  
Это говорит о возможной «гипердиагностике» учебных про-
блем и недооценке их социально-психологической роли. 
Возможно, принижение когнитивных трудностей является 
следствием взросления и перехода на следующую ступень 
образования, поступление в колледж на конкурсной основе.

4.  Физические барьеры (p  =  0,05). Нормотипичные 
студенты склонны переоценивать значимость физической 
среды, возможно, проецируя свои представления на сту-
дентов с ОВЗ. Для самих студентов с ОВЗ, уже адаптиро-
вавшихся к своему состоянию и научившихся к моменту 
поступления в колледж преодолевать физические барьеры, 
этот фактор не является первостепенным. Педагоги занима-
ют промежуточную позицию, что отражает их общее зна-
ние о проблеме доступности, но непонимание ее реального 
«веса» в комплексе других трудностей.

Итак, проведенное исследование выявило рассогласо-
вание в восприятии тех трудностей, которые возникают  
у студентов колледжа с ОВЗ. Как следствие данного рас-
согласования возникает парадоксальная ситуация с органи-
зацией психолого-педагогического сопровождения данной 
категории обучающихся: ключевая проблема (коммуника-
тивная), остро переживаемая студентами с ОВЗ, остается 
практически незамеченной педагогами, которые, в свою 
очередь, сконцентрированы на трудностях, не являющих-
ся первостепенными для самих студентов (когнитивных).  
Это создает порочный круг: попытки поддержки фокусиру-
ются не на тех целях, что приводит к росту фрустрации, и, 
как следствие, к реальному снижению академической успе-
ваемости у студентов с ОВЗ.

Выводы
На основании проведенного исследования и интер-

претации результатов можно сформулировать следующие 
выводы:

‒  выявлен дисбаланс в восприятии барьеров инклюзии 
между субъектами образовательного процесса, что свиде-
тельствует об отсутствии единого понимания проблемного 
поля и снижает эффективность психолого-педагогической 
поддержки;

‒  наиболее значимым барьером для студентов с ОВЗ 
являются трудности в сфере социально-психологиче-
ской коммуникации и интеграции в студенческий коллек-
тив, которые, однако недооцениваются педагогическими 
работниками;

‒  педагоги склонны смещать фокус внимания на ког-
нитивные и мотивационно-волевые трудности студентов  
с ОВЗ, что может приводить к неадекватности оказываемой 
помощи и росту взаимного непонимания;

‒  нормотипичные студенты демонстрируют относи-
тельно высокую осведомленность о проблемах, но их вос-
приятие зачастую носит поверхностный характер и связано 
с внешними, а не с социально-психологическими аспекта-
ми инклюзии;

‒  существующая система психолого-педагогиче-
ской поддержки студентов с ОВЗ носит фрагментар-
ный характер и не учитывает в полной мере струк-
туру и иерархию трудностей, выявленную в ходе 
исследования.

Для преодоления выявленных дисбалансов и оптимиза-
ции инклюзивного образовательного процесса можно пред-
ложить следующие рекомендации:

1.  Для педагогов стоит сместить акцент с исключитель-
но академических на социально-психологические аспекты, 
включить в план работы наставников групп тренинги на 
командообразование и развитие коммуникативных навы-
ков в инклюзивных группах.

2.  Проведение для педагогов методических семинаров 
с целью развития компетенций в области инклюзии.

3.  Создание для студентов ситуации успеха и сотруд-
ничества (например, через организацию групповых про-
ектов); обсуждение тем толерантности, взаимопомощи  
и понимания индивидуальных особенностей.

4.  Разработка программы психологического сопрово-
ждения всех участников инклюзивного процесса: индиви-
дуальные консультации для студентов с ОВЗ, консульта-
ции для педагогов и тематические встречи для нормоти-
пичных студентов.

Проведенное исследование подтвердило свою акту-
альность и практическую значимость. Эмпирически уста-
новлено, что основная проблема инклюзии в условиях 
колледжа лежит не в плоскости преодоления физических 
или даже сугубо когнитивных барьеров, а в области соци-
ально-психологического взаимодействия. Выявленный 
«разрыв» в восприятии трудностей между студентами  
с ОВЗ и педагогами является ключевым фактором, сни-
жающим эффективность образовательной инклюзии. 
Переход от декларации принципов инклюзии к их прак-
тической реализации требует пересмотра существующих 
подходов к психолого-педагогической поддержке. Необ-
ходим переход от фрагментарных мер к созданию целост-
ной инклюзивной среды, в которой будут гармонизирова-
ны представления всех участников о существующих про-
блемах и путях их решения.
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