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РАЗВИТИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ БУДУЩИХ СПЕЦИАЛИСТОВ 
СФЕРЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО И МУНИЦИПАЛЬНОГО УПРАВЛЕНИЯ: 

НОВЫЕ МОДЕЛИ ОБУЧЕНИЯ 
В УСЛОВИЯХ ТРАНСФОРМАЦИИ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ

5.8.7 — Методология и технология профессионального образования

Аннотация. В статье освещается трансформация 
системы государственного управления в Российской Феде-
рации с 1993  г. Прослеживается эволюция от закрепле-
ния в Конституции нового деления ветвей власти и фор-
мирования федеральных органов исполнительной власти  
до этапов административных реформ начала 2000‑х  гг.  
и стремительного технологического развития 2010‑х.  
Особое внимание уделяется вызовам, с которыми столкну-
лись государственные и муниципальные управленцы в пери-
од пандемии COVID-19 и в условиях проведения специальной 
военной операции на территории Украины, — они отчет-
ливо продемонстрировали, насколько разносторонними 
должны быть компетенции современного госслужащего.

Анализируются актуальные проблемы подготовки 
кадров по направлению 38.03.04 «Государственное и муници-
пальное управление», выявляются существенные противоре-
чия. Среди них — преобладание теоретической подготовки 
над практической в образовательных программах, дефицит 
управленческих навыков у выпускников данного направле-
ния в сравнении с выпускниками программ «Менеджмент», 
а также заметное устаревание учебных кейсов. Образова-
тельные программы зачастую не успевают за реальными 
задачами государственных органов, включая вопросы циф-
ровизации, внедрения искусственного интеллекта, обеспече-
ния экологической и информационной безопасности.

На основе анализа научных трудов отечественных 
исследователей и современных требований к государ-
ственным служащим обосновывается необходимость 
расширить набор компетенций будущих управленцев. 
Предлагается интегрировать в образовательные про-
граммы формирование лидерских, предпринимательских 
и стратегических навыков  — это позволит выпускникам 
эффективнее работать в команде, внедрять бережливые 
технологии, запускать проекты разного уровня, мыслить 
стратегически и оценивать долгосрочные тренды.

В рамках исследования представлена концепция про-
граммы «Госслужащий 2.0». Она предполагает включение 
в учебный процесс модулей по лидерству и предпринима-
тельству, организацию проектной работы с государствен-
ными органами на базе реальных кейсов, проведение симу-
ляционных тренингов, развитие партнерства с бизнесом  
и социальными организациями, а также создание междис-
циплинарных лабораторий государственного управления.

Ключевые слова: высшее образование, вузы, профес-
сиональные компетенции, профессиональное образование, 
модернизация системы подготовки, практико-ориенти-
рованное образование, подготовка преподавателей, подго-
товка специалистов, профессиональные навыки, страте-
гические компетенции, лидерские компетенции, предприни-
мательские компетенции
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Original article

DEVELOPMENT OF PROFESSIONAL COMPETENCIES IN FUTURE STATE 
AND MUNICIPAL ADMINISTRATION SPECIALISTS: 

NEW MODELS OF TRAINING 
IN THE CONTEXT OF PUBLIC ADMINISTRATION TRANSFORMATION

5.8.7 — Methodology and technology of vocational education

Abstract. The article highlights the transformation of the pub-
lic administration system in the Russian Federation since 1993. 
The evolution is traced from the consolidation of the new division 
of branches of government in the Constitution and the formation 
of federal executive bodies to the stages of administrative reforms 
in the early 2000s and the rapid technological development  
of the 2010s. Special attention is paid to the challenges faced  
by state and municipal managers during the COVID-19 pandem-
ic and in the context of the special military operation on the ter- 
ritory of Ukraine - they clearly demonstrated how versatile  
the competencies of a modern civil servant should be.

The current problems of personnel training in the direction 
of 38.03.04 “State and Municipal Administration” are ana-
lyzed, significant contradictions are identified. Among them 
are the predominance of theoretical training over practical 
training in educational programs, the lack of managerial skills 
among graduates of this profile in comparison with graduates  
of the Management programs, as well as the marked obsoles-
cence of educational cases. Educational programs often do not 
keep up with the real tasks of government agencies, including 
issues of digitalization, the introduction of AI, environmental 
and information security.

Based on the analysis of scientific works of Russian 
researchers and modern requirements for civil servants,  
the need to expand the set of competencies of future mana

gers is substantiated. It is proposed to integrate the for-
mation of leadership, entrepreneurial and strategic skills 
into educational programs — this will allow graduates to 
work more effectively in a team, implement lean technolo-
gies, launch projects of different levels, think strategically  
and evaluate long-term trends.

The concept of the Civil Servant 2.0 program is presented  
in the framework of the study. It involves the inclusion of mo-
dules on leadership and entrepreneurship in the educatio- 
nal process, the organization of project work with government 
agencies based on real cases, conducting simulation trainings, 
developing partnerships with businesses and social organiza-
tions, as well as the creation of interdisciplinary public admi
nistration laboratories.

The theoretical significance of the work lies in the system-
atization of modern approaches state and municipal adminis-
tration personnel training. The practical value lies in the pos-
sibility of testing the proposed model in Russian universities — 
this will help improve the quality of training for civil servants  
and facilitate their adaptation to the workplace.

Keywords: higher education, universities, professional com-
petencies, vocational education, modernization of the training 
system, practice-oriented education, teacher training, specialist 
training, professional skills, strategic competencies, leadership 
competencies, entrepreneurial competencies
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Введение
Актуальность выбранной темы обусловлена систем-

ной трансформацией российского государственного сек-
тора, связанной с наблюдаемой в последнее время ситу-
ации «идеального шторма»: санкционное давления, про-
должающая специальная военная операция на территории 
Украины, международное напряжение, происходящее  
в дружественных странах, недостаток профессиональных 
кадров во всей экономике, международные финансовые 
и правовые проблемы. Все вышеперечисленное застав-
ляет государственный сектор разных стран стремительно 
изменяться. Тем не менее, в отличие от непосредственно 
государственной службы, система подготовки студентов 
на уровне бакалавриата трансформируется не так быстро, 
как требует время. В этой связи для достижения целей 
технологического лидерства, поставленных президен-
том Российской Федерации, требуется быстрая и эффек-

тивная трансформация системы подготовки управленче-
ских кадров уровня государственного и муниципального 
управления (далее — ГМУ).

Изученность проблемы. Теме подготовки будущих 
специалистов сферы ГМУ, а также формированию профес- 
сиональных компетенций посвящено множество научных 
трудов таких авторов, как Г. В. Атаманчук [1], А. Г. Бараба-
шев и Т. Н. Кастрель [2], И. П. Бушуева [3], В. И. Голованов [4], 
Е. А. Колодина [5], Е. И. Кудрявцева и И. Н. Макалатия [6], 
Л.  М.  Митина  [7], С.  Ю.  Наумов и А.  В.  Оболонский  [8], 
А. Н. Позднышов  [9], Н. В. Провоторова  [10], Т. М. Резер 
и Г. А. Невский [11], Л. Н. Свирина [12], О. В. Фролов [13], 
М. А. Шакина и К. В. Турняк [14], Ж. А. Эмиева, А. У. Ахма-
дов, Е. С. Милованова [15] и др. В последние годы наблюда-
ется рост интереса к этой проблеме со стороны российских 
ученых и практиков. Проводятся исследования, направлен-
ные на изучение различных аспектов подготовки студентов 
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бакалавриата по направлению «Государственное и муници-
пальное управление», изучаются вопросы по содержанию 
образовательных программ, методов и технологии резуль-
тативного обучения, оценка качества подготовки специ- 
алистов данной сферы. Например, В. И. Голованов исследу-
ет современные тенденции в сфере ГМУ, включая вопросы 
формирования компетенций у бакалавров в рамках обучения 
в вузе. Г. П. Зинченко исследует переход от традиционного 
администрирования к профессиональным, некоторого рода, 
«моделям бизнеса» в условиях современного государствен-
ного управления. А.  Л.  Гапоненко рассматривает новые 
модели управления на государственном и региональном 
уровнях, что позволяет определить перспективные компе-
тенции, необходимые для госслужащих будущего.

Целесообразность разработки темы обусловлена 
тем, что современный выпускник программы подготовки  
по направлению «Государственное и муниципальное 
управления» должен обладать не только теоретически-
ми, но и практическими умениями. Важнейшим условием  
для этого становится реализация в образовательном про-
цессе комбинации методов совмещения теоретического  
и практического обучения, формирование лидерских, пред-
принимательских и стратегических компетенций.

Научная новизна. Теоретически обоснована необхо-
димость интеграции практических инструментов в реали-
зации образовательных программ бакалавриата для обу-
чающихся по направлению подготовки «Государственное  
и муниципальное управление», направленных на форми-
рование современных профессиональных навыков для эф- 
фективной интеграции выпускника в рабочий процесс 
функционирования современного федерального органа ис- 
полнительной власти и иных организаций, подходящих  
для выпускников данных программ.

Цель исследования заключается в обосновании важ-
ности использования разных форм обучения в теоретиче-
ской и практической подготовке будущих специалистов 
сферы ГМУ.

Задачи исследования состоят в анализе методологии  
и технологии подготовки бакалавров в вузе для последу- 
ющего научно-методического обоснования образователь-
ной программы бакалавриата «Государственное и муници-
пальное управление».

Теоретическая значимость исследования заключа-
ется в представлении краткого анализа методологической 
основы формирования современной образовательной про-
граммы для последующей подготовки содержания про-
граммы бакалавриата «Государственное и муниципальное 
управление».

Практическая значимость исследования состоит  
в возможности реализации образовательной программы 
бакалавриата «Государственное и муниципальное управ-
ление» с целью повышения компетентности выпускников  
с позиции управленческих навыков, благодаря которым 
они бы эффективно руководить в условиях стремительно 
развивающихся инструментов государственного управле-
ния и трансформации государственного сектора в целом. 
Показаны основные компоненты программы, необходимые  
для трансформации подготовки данного рода специалистов.

Основная часть
Методология исследования. В исследовании применя-

лись системный и институциональный подходы, функцио-
нально‑структурный анализ, а  также комплекс общенауч-

ных и специальных методов: анализ и синтез, сравнитель-
ный метод, метод моделирования, историко‑логический  
и причинно‑следственный анализ, контент‑анализ научных 
источников и нормативных документов. Дополнительно 
использовались методы наблюдения и изучения образо-
вательных практик в сфере ГМУ, а также элементы кейс‑ 
метода для оценки эффективности новых образователь-
ных моделей в контексте трансформации государственного 
управления.

Результаты исследования. Трансформация современ-
ного государственного управления началась стремитель-
но после 1993  г. и закрепления в Конституции Россий-
ской Федерации нового деления ветвей власти и появле-
нии новых федеральных органов исполнительной власти. 
С начала 2000-х  гг. начинались этапы административных 
реформ, позволявших совершенствовать систему государ-
ственного управления. Начиная с 2010-х гг. система начала 
стремительное развитие в технологическом плане: появи-
лись порталы государственных услуг, как на уровне всей 
страны, так и на уровне регионов, начали интегрировать-
ся инструменты с использованием искусственного интел-
лекта, начали формироваться и использоваться ключевые 
показатели эффективности госслужащих (KPI), интегри-
роваться бизнес-инструменты в управленческую деятель-
ность чиновников различных уровней. Ситуация пандемии 
COVID-19 и проведения специальной военной операции  
на территории Украины дало четкое осознание того, 
насколько должен быть разносторонним современный 
управленец в государственном и муниципальном секторах.

Для реализации важного проекта трансформации систе-
мы государственной власти необходимо создавать в рам-
ках вузов образовательные программы по направлению 
38.03.04 «Государственное и муниципальное управление», 
которые были бы способны формировать профессиональ-
ные управленческие (менеджерские), а также предпринима-
тельские, лидерские и стратегические компетенции нарав-
не с основной подготовкой государственного служащего.

Современные авторы добились следующих результа-
тов в обосновании результативных образовательных про-
грамм, формирующих необходимые знания и умения, 
а именно [7—15]:

1.  Продемонстрировали необходимость подготовки 
кадров для ГМУ как уникального во многом направлении 
деятельности. Человек, занимающий должность по дан-
ному направлению подготовки с одной стороны должен 
быть специалистом, знающим законы, правила и тради-
ции государственной службы той страны, где он занимает 
свой пост, а с другой стороны должен быть специалистом  
и в менеджменте, и в IT, и медицине, и в образовании, а так-
же в других профильных направлениях, где ему предстоит 
выполнять свои должностные обязанности.

2.  Профессиональная компетентность будущего госу-
дарственного управленца должна формироваться не толь-
ко из конкретных знаний, называемых hard skills, но и ряда 
мягких навыков, так называемых soft skills, позволяющих 
эффективнее работать с людьми и командами, проявлять 
эмпатию и сопереживание, быть эффективным спикером  
и докладчиком на мероприятиях, уметь слушать и прино-
сить пользу во время обсуждений и публичных дискуссий, 
разрешать конфликты и работать в условиях стресса. 

3.  В процессе обучения студентов, готовя их к будущей 
специальности необходимо постоянно трансформировать 
образовательные программы, чтобы они отвечали запросу 
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современного рынка труда и не наступало разочарование  
и дезориентация после завершения образовательного 
учреждения и прихода на рабочее место.

Исходя из проведенного анализа современных авторов, 
заявленных целей и задач трансформации государственной 
службы, а также опыта реализации современных образова-
тельных программ возможно выделить ряд противоречий 
на современном этапе:

1.  Студенты в настоящее время достаточно много изу-
чают в рамках своей образовательной программы дисци-
плин, связанных с правом, экономикой и системой государ-
ственного управления, что видится достаточно правильным 
при построении учебных планов. Тем не менее дисципли-
ны такого рода, часто оставляют лишь поверхностное пред-
ставление о будущей работы в связи с отсутствием, либо 
недостаточностью практической деятельности. В отличие 
от подготовки педагогов или врачей, когда первые могут 
выйти в реальную учебную группу, а вторые непосред-
ственно к пациенту, студенты, обучающиеся на програм-
мах ГМУ не обладают глубокими знаниями в области госу-
дарственного, чтобы непосредственно попрактиковаться  
в юридической плоскости, а экономические и дисциплины, 
связанные с ГМУ, представляют во многом теоретический 
конструкт, не позволяющий использовать его в реальной 
практике, например, в течение двух традиционных недель 
в рамках производственной летней практики.

2.  Студенты программ ГМУ во многом получаю лишь 
базовые управленческие (менеджерские) знания в отличие 
от их визави, обучающиеся на программах «Менеджмент», 
хотя и те, и другие, независимо от их трудового статуса 
начинают работать в коллективе и, в последующем, руково-
дить трудовыми коллективами. Получается некоторого рода 
дихотомия, демонстрирующая несостыковку полученной 
образовательной базы и необходимых реальных навыков.

3.  Учебные проекты и кейсы, используемые в рамках 
учебных программ, не успевают за реальной практикой. 
В ряде вузов до сих пор возможно обнаружить в учебных 
программах дисциплин и фондах оценочных средств кей-
сы, оперирующие практикой федеральных органов испол-
нительной власти и муниципалитетов 2000—2010-х  гг., 
хотя перед современными федеральными органами испол-
нительной власти и муниципалитетами стоят сейчас уже 
глобальные IT-задачи по созданию инфраструктуры инте-
грации технологий искусственного интеллекта, современ-
ных градостроительные цели, экологическая безопасность 
регионов, информационная и другие виды безопасности. 
Студенты таким образом закрепляют навыки «вчерашнего 
дня» и не способны к решению насущных вопросов. Разу-
меется, что, приходя на рабочее место, они понимают свою 
неготовность к решению данного рода задач.

Исходя из изложенных противоречий видится необ-
ходимым интеграция процесс подготовки студентов по 
направлению «Государственное и муниципальное управле-
ние» следующих компонентов:

–   формирование лидерских компетенций;
–   формирование стратегических компетенций;
–   формирование предпринимательских компетенций.
Видится необходимым во многом совмещение луч-

ших практик и программ по направлению подготовки 
38.03.02  «Менеджмент» и 38.03.04  «Государственное  
и муниципальное управление», чтобы формировалась 
готовность к будущей профессиональной деятельности уже 
во время студенчества.

Рассмотрим поподробнее каждый компонент.
Формирование позиции лидера и формирование лидер-

ских компетенций позволит будущим госслужащим более 
эффективно выстраивать работу команды, создавать кор-
поративную культуру федеральных органов исполнитель-
ной власти и муниципалитетов, где будет вестись работа, 
выстраивать работу в качестве наставника и наставляемого, 
разрешать конфликты на рабочем месте.

Зачастую сотрудники вузов, а  также чиновники высо-
кого уровня думают о том, что выпускник вуза должен 
делать в глобальном плане на рабочем месте, но тем самым 
отпуская непосредственно рабочий процесс ежедневного 
порядка. Из-за этого в головах выпусков зачастую возника-
ет образ чиновника, который на ежедневной основе меня-
ет систему государственной власти и проводит глобальные 
преобразования, хотя реальный рабочий трудовой про-
цесс вовсе не складывается таким образом. Формирование 
лидерских компетенций позволит иначе работать выпуск-
нику, быть более адаптивным к происходящим изменениям 
и научит руководить командой, а также быть эффективным 
звеном рабочих команд.

Формирование предпринимательских компетенций 
позволит внедрять бережливые технологии в управление, 
запускать различного рода проекты, как государственного 
уровня, так и государственно-частного партнерства, пони-
мать потребности бизнеса и реального сектора экономики, 
работать с социальными и другими проектами. Предпри-
ниматель, как социально-трудовая роль, это человек, кото-
рый проявляет креатив, может брать на себя риск управ-
ленческих решений, умеет работать в рамках проектного 
управления. Более того формирование данного рода компе-
тенций во время обучения позволит сформировать четкий 
взгляд на этические противоречия в ролях предпринимате-
ля и работающего на государственной службе лица.

Формирование стратегических компетенций позво-
лит научить будущих управленцев стратегическому пла-
нированию, методике принятия управленческих реше-
ний, управлению рисками, а также оценке долгосрочных 
трендов и последствиям неверных решений. Видит-
ся необходимым формирование данных компетенций,  
т. к. практически все современные национальные проек-
ты и цели, поставленные в Российской Федерации, обла-
дают достаточной перспективой развития. Сегодняшний 
студент — это завтрашний государственный служащий, 
который будет реализовывать ту или иную стратегиче-
скую задачу. Именно поэтому он должен уметь мыслить 
стратегически и работать не на решение сиюминутных 
задач, а для решения проблем и повышения эффективно-
сти в перспективе.

Исходя из вышеизложенных предложений предлагает-
ся к реализации программы под условным названием «Гос-
служащий  2.0», которые включают в себя обязательные 
элементы:

–  включение модулей по лидерству и предпринима-
тельству в учебные планы;

–  развитие проектной работы с госорганами (реальные 
кейсы);

–  внедрение симуляционных тренингов (стратегиче-
ские игры, кризисные кейсы);

–  партнерство с бизнесом и социальными организация-
ми для обмена опытом (менторство, стажировки);

–  создание междисциплинарных лабораторий государ-
ственного управления.
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Вопрос включения модулей по лидерству и предпри-
нимательству видится необходимым в части унификации 
учебных планов по направлению «Менеджмент» и «Госу-
дарственное и муниципальное управление», т.  к. работа 
современного чиновника уже во многом напоминает клас-
сический менеджмент в условиях бизнеса.

Видится обязательным условием включения реальных 
современных кейсов в проектную активность студентов. 
Студенческие проекты, осуществляемые для реальных 
заказчиков — должны стать неотъемлемой частью совре-
менной подготовки.

Видится необходимым повторить успешный опыт под-
готовки студентов по управленческим направлениям в под-
готовке государственных и муниципальных управленцев  
с помощью внедрения симуляционных тренингов, вклю-
чающих как кейсы, так и онлайн-симуляторы. Студенты 
должны представлять условия реальной работы министер-
ства и ведомства, чтобы, выйдя непосредственно на работу, 
не испытать разочарования.

Видится необходимым получение смежного опыта  
в бизнесе и социальных службах для того, чтобы буду-
щий чиновник понимал проблемы и потребности структур, 
которые непосредственно находятся под контролем госу-
дарственных органов.

В глобальном плане также видится важным создание 
междисциплинарных лабораторий, где студенты различ-

ных направлений будут работать над совместной реализа-
цией проектов. Студенты направления «Государственное 
и муниципальное управление» должны быть активными 
участниками такого рода активностей для приобретения 
полезного опыта работы в различных командах над проек-
тами разного уровня и разного направления.

Заключение
Теоретический вклад исследования заключается в том, 

что были агрегированы основные знания и концепции  
по подготовке студентов направления «Государственное  
и муниципальное управление» за последние несколько 
лет. Выделены пять основных аспектов, формирующие 
будущие практико-ориентированные компетенции студен-
тов для последующей эффективной адаптации студентов 
на рабочем месте, а  также повышения качества трудовых 
ресурсов выпусков вузов.

Практическая значимость исследования заключается 
в планируемой апробации в программах по направлению 
«Государственное и муниципальное управление». В осно-
ве формирования и реализации данных образовательных 
программ будут в базе теоретические положения данно-
го исследования. По результатам апробации планируется 
научное осмысление результатов обучения студентов, фор-
мирование новой модели подготовки специалистов данно-
го направления в вузах нашей страны.
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