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ТРАНСФОРМАЦИЯ КОНКУРЕНТНЫХ МЕХАНИЗМОВ В ГОСТЕПРИИМСТВЕ  
В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ

5.2.3 — Региональная и отраслевая экономика

Аннотация. В статье рассматривается эволюция 
научных подходов к определению сущности конкурен-
ции и конкурентоспособности в экономической теории. 
На основе комплексного анализа трудов классических, 
неоклассических и современных отечественных и зару-
бежных исследователей систематизированы ключевые 
трактовки данных категорий, отражающие постепен-
ный переход от узкоэкономического понимания конкурен-
ции как формы соперничества хозяйствующих субъек-
тов к ее интерпретации как сложного, многоуровнево-
го, институционально обусловленного и динамического 
процесса. Подчеркивается, что в современных условиях 
конкуренция выходит за рамки исключительно ценовых 
механизмов и во всё большей степени определяется инно-
вационной активностью, уровнем цифровизации, каче-
ством управления, брендингом и степенью ориентации 
на потребителя.

Особое внимание уделено разграничению понятий кон-
куренции и конкурентоспособности, а  также выявлению 
их диалектической взаимосвязи в условиях трансформации 
рыночной среды, усиления глобализационных процессов  
и роста неопределенности внешней среды. Рассматрива-
ются существующие методологические подходы к оценке 
конкурентоспособности на различных уровнях экономиче-
ской системы — от отдельных предприятий до отраслей  
и национальных экономик, с учетом особенностей функцио
нирования сервисного сектора.

В статье обоснована актуальность переосмысления 
данных категорий в контексте цифровизации экономики, 
развития платформенных бизнес-моделей и усиления роли 
нематериальных активов, что особенно значимо для сфе-
ры гостиничного бизнеса, характеризующейся высокой 
степенью конкуренции, зависимостью от качества кли-
ентского опыта и необходимостью постоянного внедрения  
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инноваций. Сформулированы авторские определения конку-
ренции и конкурентоспособности, отражающие систем-
ный, воспроизводственный и интегративный подходы  
к анализу данных экономических явлений, что позволяет 
расширить теоретическую базу их исследования и повы-
сить практическую значимость полученных результатов.

Ключевые слова: конкуренция, конкурентоспособ-
ность, экономическая теория, эволюция научных подходов, 
рыночный механизм, инновации, цифровизация, гостинич-
ный бизнес, сфера гостеприимства, электронная коммер-
ция, платформенная экономика, устойчивое развитие, кон-
курентные преимущества
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Review article

TRANSFORMATION OF COMPETITIVE MECHANISMS IN HOSPITALITY  
IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION

5.2.3 — Regional and sectoral economy

Abstract. This article examines the evolution of scientific 
approaches to defining the essence of competition and competi-
tiveness in economic theory. Based on a comprehensive analysis 
of the works of classical, neoclassical, and contemporary Rus-
sian and foreign researchers, key interpretations of these cate-
gories are systematized, reflecting the gradual transition from 
a narrowly economic understanding of competition as a form  
of rivalry between economic entities to its interpretation as  
a complex, multi-level, institutionally determined, and dynamic 
process. It is emphasized that in modern conditions, competi-
tion goes beyond purely price mechanisms and is increasingly 
determined by innovation, the level of digitalization, the quality 
of management, branding, and the degree of customer focus.

Particular attention is paid to distinguishing between  
the concepts of competition and competitiveness, as well 
as identifying their dialectical relationship in the context  
of a transforming market environment, intensifying globaliza-
tion processes, and growing environmental uncertainty. Exis
ting methodological approaches to assessing competitiveness  

at various levels of the economic system—from individual enter-
prises to industries and national economies—are examined, 
taking into account the specific features of the service sector.

This article substantiates the relevance of rethinking these 
categories in the context of the digitalization of the economy,  
the development of platform business models, and the increas-
ing role of intangible assets. This is particularly significant for 
the hotel industry, characterized by a high degree of competition, 
dependence on the quality of customer experience, and the need 
for continuous innovation. The author’s definitions of competi-
tion and competitiveness are formulated, reflecting a systemic, 
reproducible, and integrative approach to analyzing these eco-
nomic phenomena, thereby expanding the theoretical basis for 
their study and enhancing the practical significance of the results.

Keywords: competition, competitiveness, economic the-
ory, evolution of scientific approaches, market mechanism, 
innovation, digitalization, hotel business, hospitality industry,  
e-commerce, platform economy, sustainable development, com-
petitive advantages
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Введение
Изученность проблемы. В число наиболее значимых 

работ в исследовании конкуренции и конкурентоспособ-
ности следует отнести труды классиков экономической 
теории и ведущих современных исследователей, сфор-
мировавших методологическую основу анализа данных 
категорий. Фундаментальные положения о природе кон-
куренции и механизмах рыночного взаимодействия были 
заложены А. Смитом [1], Д. Рикардо [2], К. Марксом [3], 
позднее развиты в трудах Й.  Шумпетера  [4], Ф.  Хай
ека [5], Дж. Робинсон [6], Э. Чемберлина [7], А. Маршал-
ла  [8]. Существенный вклад в развитие концепции кон-
курентных преимуществ и стратегического анализа внес-
ли Ф.  Э.  Ю.  Абдельмаджид  [9], Р.  А.  Фатхутдинов  [10], 
И. Ансофф [11], И. Д. Грачев [12], А. И. Степанова [13], 
М.  Портер  [14], В.  Баринов  [15], А.  Н.  Захаров  [16], 
М.  В.  Маракулин  [17]. Их исследования сформировали 
теоретическую базу понимания конкуренции как систем-
ного механизма развития экономики и конкурентоспособ-
ности как интегральной характеристики эффективности 
функционирования хозяйствующих субъектов на различ-
ных уровнях экономической системы.

Наряду с указанными авторами следует отметить иссле-
дователей, рассматривающих конкуренцию и конкурент-
ные отношения в контексте изучения других экономических 
проблем, среди которых вопросы стратегического управле-
ния, ресурсного обеспечения, маркетинга, инновационного 
развития и адаптации предприятий к изменяющейся рыноч-
ной среде. В этой связи значимы труды О. С. Куропатки-
ной  [18], Т.  И.  Тюленевой  [19], Э.  Д.  Абдулгазиса  [20], 
Е. С. Ждановой [21], А. В. Шаропатовой [22], А. Е. Гера-
симовой  [23], Е.  А.  Анферовой  [24], А.  Л.  Карпова  [25], 
С.  Н.  Комогорцева  [26], И.  С.  Шумной  [27], Г.  Б.  Дейка-
новой  [28], А.  И.  Бондаренко  [29], Е.  А.  Курашовой  [30], 
А. Е. Кисовой [31], Ю. С. Романенковой [32], Л. В. Грин-
цевич  [33], А. В. Дементьевой  [34], М. Г. Миронова  [35], 
А.  И.  Бурдевой  [36], А.  А.  Краевой  [37], С.  Б.  Алексе
ева  [38], Ю.  В.  Филимоновой  [39], Е.  Н.  Смирнова  [40], 
Е.  В.  Белоногова  [41], О.  С.  Веремеенко  [42]. Их иссле-
дования позволили расширить трактовку конкуренции  
и конкурентоспособности, подчеркнув их прикладной, 
сравнительный и динамический характер, а  также значи-
мость адаптационных, ресурсных и маркетинговых факто-
ров в обеспечении устойчивого развития предприятий.
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Целесообразность разработки темы обусловлена 
необходимостью углубленного теоретического осмысления 
категорий конкуренции и конкурентоспособности в усло-
виях трансформации современной экономической среды. 
В условиях ускоренной цифровизации, развития платфор-
менных бизнес-моделей и усиления глобальной конкурен-
ции традиционные подходы к интерпретации данных поня-
тий утрачивают свою универсальность и требуют адапта-
ции к новым реалиям хозяйствования. Возрастающая роль 
нематериальных факторов, таких как качество клиентско-
го опыта, инновационный потенциал и уровень цифровой 
зрелости, обусловливает необходимость пересмотра суще-
ствующих теоретико-методологических подходов.

Особую значимость данное исследование приобрета-
ет для сферы гостиничного бизнеса, функционирующей  
в условиях высокой конкурентной напряженности и зави-
симости от быстро меняющихся потребительских предпо-
чтений. Отсутствие единообразия в трактовках исследу-
емых категорий затрудняет формирование эффективных 
управленческих решений и снижает точность оценки кон-
курентных позиций хозяйствующих субъектов.

Научная новизна исследования заключается в раз-
витии смысловых подходов к определению конкуренции  
и конкурентоспособности в экономической теории с учетом 
современных трансформационных процессов в экономике, 
авторской адаптации понимания сущности конкурентоспо-
собности с учетом отраслевой и технологической специфи-
ки, классификации различных взглядов и подходов в сфере 
конкуренции и конкурентоспособности.

Целью данной статьи является методологическое  
обобщение научных подходов к определению сущности 
конкуренции и конкурентоспособности, а также формиро-
вание авторского понимания данных категорий с учетом 
специфики современного гостиничного бизнеса и процес-
сов цифровизации.

Для достижения поставленной цели в исследовании 
определены следующие задачи:

‒  проанализировать эволюцию научных подходов  
к определению сущности конкуренции и конкурентоспо-
собности в рамках различных экономических школ;

‒  систематизировать существующие трактовки иссле-
дуемых категорий и выявить их ключевые характеристики 
и отличительные особенности;

‒  провести разграничение понятий «конкуренция»  
и «конкурентоспособность», а также определить характер 
их взаимосвязи в современных экономических условиях;

‒  рассмотреть особенности проявления конкуренции 
и конкурентоспособности в сфере гостиничного бизнеса  
с учетом специфики сервисной деятельности;

‒  сформулировать авторские определения конкурен-
ции и конкурентоспособности, отражающие современные 
тенденции развития экономики и специфику отрасли.

Теоретическая значимость исследования заключает-
ся в уточнении и развитии понятийного аппарата в части 
категорий конкуренции и конкурентоспособности. Прове-
денная систематизация научных подходов и сформулиро-
ванная позиция авторов исследования способствуют более 
глубокому пониманию сущности данных явлений с уче-
том современных трансформационных процессов, включая 
цифровизацию и развитие платформенной экономики.

Практическая значимость работы состоит в возмож-
ности применения полученных результатов при формиро-
вании управленческих решений, направленных на повы-

шение конкурентоспособности предприятий, в т. ч. в сфере 
гостиничного бизнеса. Предложенные подходы могут быть 
использованы для более точной оценки конкурентных 
позиций организаций и разработки стратегий их устойчи-
вого развития в условиях динамичной рыночной среды.

Основная часть
В условиях трансформации мировой экономики, харак-

теризующейся усилением процессов цифровизации, глоба-
лизации и развития электронных платформ, вопросы кон-
куренции и конкурентоспособности приобретают особую 
актуальность. Данные категории традиционно относятся  
к числу фундаментальных понятий экономической теории, 
однако их содержание и механизмы проявления претерпе-
вают существенные изменения под воздействием совре-
менных технологических и институциональных факторов.

Исторически понятие конкуренции формировалось 
в рамках классической политической экономии и перво-
начально рассматривалось преимущественно как фор-
ма соперничества между хозяйствующими субъектами  
за ресурсы, рынки сбыта и прибыль. В дальнейшем разви-
тие экономической мысли привело к расширению тракто-
вок конкуренции, включению в анализ ее функциональ-
ных, институциональных, поведенческих и инновационных 
аспектов. Параллельно с этим сформировалось и понятие 
конкурентоспособности, отражающее способность эконо-
мических субъектов эффективно функционировать и сохра-
нять устойчивые позиции в условиях конкурентной среды.

Современные условия хозяйствования, особенно в сфе- 
ре услуг и гостеприимства, требуют переосмысления тра-
диционных подходов к данным категориям. Развитие 
цифровых технологий, онлайн-платформ бронирования, 
CRM-систем и инструментов аналитики изменяет характер 
конкурентной борьбы, смещая акцент с ценового соперни-
чества к управлению клиентским опытом, качеству серви-
са и использованию нематериальных активов. В этой связи 
возрастает научная и практическая значимость системати-
зации существующих теоретических подходов и формиро-
вания комплексного взгляда на конкуренцию и конкурен-
тоспособность в условиях цифровой экономики.

Методы и материалы исследования. Методология 
исследования основана на комплексном применении обще-
научных и специальных методов экономического анализа. 
В процессе работы использовались методы теоретического 
обобщения и систематизации научных подходов к опреде-
лению сущности конкуренции и конкурентоспособности, 
что позволило выявить основные этапы эволюции данных 
категорий. Сравнительный анализ применялся для сопо-
ставления различных трактовок отечественных и зарубеж-
ных авторов, а также для выявления их сходств и различий.

Метод классификации использован для структуриро-
вания существующих подходов и выделения ключевых 
признаков исследуемых понятий. Кроме того, применялся 
системный подход, позволивший рассмотреть конкурен-
цию и конкурентоспособность как взаимосвязанные и дина-
мично развивающиеся экономические явления. Элементы 
логического и абстрактно-аналитического методов исполь-
зованы при формулировании авторских определений.

Выбор указанных методов обусловлен необходимостью 
всестороннего анализа теоретических аспектов исследу
емой проблемы и обеспечения обоснованности получен-
ных выводов в условиях трансформации современной эко-
номической среды.
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Результаты исследования. Исторически осмысление 
конкуренции начинается с классической политической эко-
номии. А. Смит рассматривал ее как механизм рыночного 
саморегулирования, основанный на принципе «невиди-
мой руки», где стремление к личной выгоде способствует 
общественному благу [1]. Конкуренция в данном контексте 
выступает фактором повышения эффективности и опти-
мального распределения ресурсов.

Д.  Рикардо развил эти идеи, сосредоточив внимание  
на международной конкуренции. Согласно его теории 
сравнительных преимуществ, страны специализируются 
на производстве товаров с наименьшими альтернативными 
издержками, что обеспечивает эффективность междуна-
родного обмена [2]. В этой логике конкуренция становит-
ся инструментом рационального распределения ресурсов  
на глобальном уровне.

К. Маркс предложил более системный взгляд, рассма-
тривая конкуренцию как внутренний механизм капитали-
стической экономики, определяющий движение капитала, 
развитие производительных сил и обострение противоре-
чий между трудом и капиталом  [3]. В его трактовке кон-
куренция выступает не только формой соперничества,  
но и законом развития экономической системы.

В XX  в. акцент сместился в сторону стратегического 
анализа. М.  Портер выделил ключевую роль инноваций, 
качества и кластерного развития в формировании кон- 
курентных преимуществ  [14]. Это ознаменовало переход  
от абстрактных моделей к практическому анализу конку-
рентных стратегий.

Современные подходы расширяют понимание кон-
куренции, рассматривая ее как сложную систему взаимо-
действий. Так, А.  Ю.  Грищенко определяет ее как сово-
купность действий субъектов, направленных на создание 
более выгодных условий деятельности  [43]. М. В. Корот-
кая подчеркивает многоуровневый характер конкуренции, 
включая в нее не только производителей, но и посредни-
ков и потребителей [44]. С. В. Матросова рассматривает ее  
как процесс соперничества за максимизацию продаж  
и удовлетворение потребностей [45].

Ряд исследователей акцентирует внимание на конфликт-
ной и кооперативной природе конкуренции. В. В. Осипов 
описывает ее как совокупность форм воздействия участни-
ков рынка, включая реакцию на угрозы [46], а Е. Н. Халту-
рина подчеркивает двойственную природу понятия, сочета-
ющую борьбу и сотрудничество [47].

Функциональный подход представлен в работах 
С.  А.  Мамонтова, который рассматривает конкуренцию  
как механизм реализации функций рынка  [48]. В более 
широком смысле она определяется как универсальная фор-
ма соперничества за достижение целей [49; 50].

Современные исследования также подчеркивают инно-
вационную роль конкуренции. Она стимулирует развитие 
технологий, повышение качества продукции и поиск новых 
решений [51; 52]. В этом контексте конкуренция выступает 
не только как форма борьбы, но и как источник экономиче-
ского развития.

Развитие неоклассической теории позволило углу-
бить понимание конкуренции как механизма рыночного 
равновесия. А. Маршалл рассматривал ее через взаимо
действие спроса и предложения, определяющее цену  
и распределение ресурсов [8]. В рамках данного подхо-
да конкуренция выступает инструментом саморегуляции 
экономики.

Современные исследования подчеркивают усиление 
интенсивности конкурентной борьбы и ее трансформацию 
под влиянием глобализации и цифровизации. Конкурен-
ция всё чаще рассматривается как многоуровневое явле-
ние, включающее технологические, институциональные  
и поведенческие аспекты [47]. Она проявляется не только 
в ценовом соперничестве, но и в области инноваций, каче-
ства обслуживания и формирования клиентского опыта.

Дальнейшее развитие теории связано с формализаци-
ей конкурентного поведения. А. Курно предложил модель 
взаимодействия фирм в условиях олигополии, где решения 
одного участника зависят от предполагаемого поведения 
других [53].

Ф.  Найт дополнил анализ, введя фактор неопределен-
ности и риска, подчеркнув значение ожиданий и информа-
ции [54]. Дж. Робинсон и Э. Чемберлин развили концепцию 
несовершенной конкуренции, указав на важность нецено-
вых факторов и дифференциации продукции [6; 7]. В свою 
очередь, Й. Шумпетер предложил концепцию «созидатель-
ного разрушения», в рамках которой конкуренция рассма-
тривается как процесс постоянного обновления экономики 
за счет внедрения инноваций [4].

Ф.  Хайек рассматривает ее как процесс распростране-
ния знаний, обеспечивающий координацию экономической 
деятельности  [5]. В современных условиях данная трак-
товка приобретает особую актуальность в связи с ростом 
роли информации и цифровых технологий. Существенное 
значение имеет и институциональный подход. П. Завьялов 
трактует конкуренцию как форму состязательности, огра-
ничивающую возможность отдельных субъектов влиять  
на рыночные условия [55].

Параллельно с развитием теории конкуренции фор-
мируется категория конкурентоспособности, отражаю-
щая результат участия субъектов в конкурентной борьбе.  
В отличие от конкуренции как процесса, конкурентоспо-
собность характеризует способность объекта удерживать  
и усиливать свои позиции на рынке.

Одним из системных подходов к анализу конкуренто-
способности является модель Ф.  Э.  Ю.  Абдельмаджида, 
выделяющего четыре уровня: товарный, микро-, мезо-  
и макроуровень  [9]. Такой подход позволяет рассматри-
вать конкурентоспособность как комплексную категорию, 
зависящую как от внутренних характеристик предприятия,  
так и от внешней среды.

На уровне предприятия конкурентоспособность свя-
зывается с эффективным использованием ресурсов и спо-
собностью адаптироваться к изменениям рынка. Е. С. Жда-
нова подчеркивает важность анализа конкурентной среды 
для выявления преимуществ и разработки стратегии  [21]. 
Ряд исследователей рассматривает конкурентоспособность 
через характеристики продукции. А. В. Шаропатова связы-
вает ее с соотношением цены и качества [22]. А. Е. Гераси-
мова определяет ее как способность эффективно конкури-
ровать за счет рационального использования ресурсов [23], 
а Е. А. Анферова акцентирует внимание на адаптивности 
и инновационности как ключевых факторах [24], тогда как 
более современные подходы включают также имидж, бренд 
и инновационность. Дальнейшее развитие теории конку-
рентоспособности связано с углублением ее прикладного 
и стратегического содержания. Р.  А.  Фатхутдинов опре-
деляет конкурентоспособность как превосходство объекта 
управления над конкурентами в определенной сфере [10], 
подчеркивая возможность ее количественной оценки. 
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И. Ансофф связывает ее с эффективным позиционировани-
ем компании с учетом ценовых и неценовых факторов [11], 
что отражает стратегический характер данной категории.

Сравнительный характер конкурентоспособности под-
черкивается в работах А.  Л.  Карпова и С.  Н.  Комогорце-
ва, рассматривающих ее как способность противостоять 
конкурентам и удовлетворять потребности лучше анало-
гов  [25; 26]. При этом она носит динамический характер  
и требует постоянного обновления преимуществ.

Современные подходы также учитывают поведенче-
ский и рыночный аспекты. Конкурентоспособность прояв-
ляется в способности занимать устойчивые позиции, фор-
мировать спрос и обеспечивать стабильный объем продаж. 
При этом ключевым фактором остается конкурентоспособ-
ность продукции как основа рыночного успеха предпри- 
ятия [27; 28].

Обобщая существующие подходы, И. Д. Грачев рассма-
тривает конкурентоспособность как многоуровневую кате-
горию, применимую к товарам, предприятиям, отраслям  
и национальной экономике  [12]. Это подчеркивает ее 
системный характер и взаимосвязь всех уровней экономики.

Ряд исследователей акцентирует внимание на ресурс-
ной основе конкурентоспособности. Согласно данному 
подходу, ее уровень определяется способностью предпри-
ятия эффективно использовать и комбинировать доступ-
ные ресурсы. В.  Баринов рассматривает конкурентоспо-
собность как результат взаимодействия элементов системы  
и их организованности [15], а А. Н. Захаров — как наличие 
свойств, обеспечивающих преимущества в экономическом 
соперничестве [16].

Значительное внимание уделяется динамическому 
характеру конкурентоспособности. М. В. Маракулин под-
черкивает, что она проявляется в способности предприятия 
функционировать в изменяющейся среде, сохраняя и разви-
вая свои преимущества [17].

Современные подходы также выделяют значимость 
управленческих и организационных факторов. А. В. Демен-
тьева связывает конкурентоспособность с умением кон-
центрировать ресурсы на ключевых направлениях  [34],  
а М. Г. Миронов — со способностью производить и реали- 
зовывать продукцию на уровне не ниже конкурентов  
по цене и качеству [35].

В современных исследованиях усиливается акцент  
на потребительской ценности как ключевом факторе кон-
курентоспособности. Таким образом, конкурентоспособ-
ность всё чаще рассматривается через призму восприятия 
потребителя.

Существенную роль играет и взаимосвязь конкуренто-
способности предприятия и его продукции. Создание кон-
курентоспособного продукта является базовым условием 
устойчивого положения фирмы. В этом контексте конку-
рентоспособность выступает как интегральный результат 
деятельности предприятия. В завершении стоит подметить 
автора Т.  М.  Плотницина, рассматривающая конкуренто-
способность как способность адаптироваться к внешним 
изменениям и формировать новые преимущества [56].

Таким образом, конкурентоспособность может быть 
представлена как комплексная характеристика, включа-
ющая ресурсные, стратегические, рыночные и поведенче-
ские аспекты. Она отражает не только текущее положение 
предприятия, но и его потенциал к дальнейшему развитию.

На основе проведенного анализа целесообразно сформу-
лировать авторские определения исследуемых категорий.

Во-первых, конкуренция выступает как внешняя среда, 
формирующая условия функционирования рынка, включая 
уровень открытости, динамику спроса, технологические 
стандарты и степень цифровизации. В условиях цифро-
вой экономики конкуренция в сфере гостеприимства про-
является не только между отдельными предприятиями,  
но и между цифровыми платформами, каналами онлайн- 
продаж и системами управления клиентским опытом.

Во-вторых, конкурентоспособность представляет собой 
внутреннюю способность системы адаптироваться к дан-
ным условиям и формировать устойчивые преимущества. 
Она включает как материальные характеристики (качество 
услуг, инфраструктура), так и нематериальные (бренд, циф-
ровые компетенции, стандарты обслуживания).

В условиях цифровизации ключевым фактором конку-
рентоспособности становится эффективное использова-
ние информационных технологий: CRM-систем, онлайн- 
дистрибуции, аналитики данных и инструментов персона-
лизации взаимодействия с клиентами.

С позиции системного подхода конкуренция задает 
внешние рамки развития, выступая источником стимулов 
к обновлению, тогда как конкурентоспособность отража-
ет способность предприятия использовать эти стимулы  
для укрепления своих позиций.

Можно выделить следующие смысловые подходы  
к определению конкуренции и конкурентоспособности  
в экономической теории:

•  Конкуренция как соперничество и борьба экономи-
ческих субъектов: А. Смит [1]; Д. Рикардо [2]; К. Маркс [3]; 
Э.  Чемберлин  [7]; А.  Маршалл  [8]; А.  Е.  Кисова  [31]; 
А.  Ю.  Грищенко  [43]; В.  В.  Осипов  [46]; Е.  А.  Лукьяно-
ва [49]; Ю. В. Шляпина [50]; А. Курно [53]; Ф. Найт [54].

•  Конкуренция как рыночный механизм и системный 
элемент экономики: А.  Маршалл  [8]; Дж.  Робинсон  [6]; 
Э. Д. Абдулгазис [20]; С. А. Мамонтов [48]; А. Курно [53].

•  Конкуренция как процесс развития, инноваций 
и динамики: Й.  Шумпетер  [4]; Ф.  Хайек  [5]; М.  Пор-
тер  [14]; М.  В.  Маракулин  [17]; И.  А.  Чертихина  [51]; 
С. В. Розенко [52].

•  Конкуренция как взаимодействие, отношения и по- 
веденческий процесс: Э.  Чемберлин  [7]; Е.  А.  Анфе-
рова  [24]; А.  Л.  Карпов  [25]; С.  Н.  Комогорцев  [26]; 
Ю. В. Филимонова [39]; Е. Н. Смирнов [40]; С. В. Матросо-
ва [45]; Е. Н. Халтурина [47]; Ф. Найт [54].

•  Конкурентоспособность как способность, потен-
циал и результат деятельности: Р. А. Фатхутдинов [10]; 
И.  Ансофф  [11]; В.  Баринов  [15]; С.  Н.  Комогорцев  [26]; 
А.  И.  Бурдева  [36]; А.  В.  Шаропатова  [22]; А.  И.  Бонда-
ренко [29]; Г. Б. Дейканова [28]; Ю. С. Романенкова [32]; 
М.  Портер  [14]; Е.  С.  Жданова  [21]; И.  Д.  Грачев  [12]; 
А.  А.  Краева  [37]; А.  И.  Степанова  [13]; Л.  В.  Грин-
цевич  [33]; А.  Е.  Герасимова  [23]; И.  С.  Шумная  [27]; 
Е. А. Курашова [30]; С. Б. Алексеев [38].

Проведенный анализ позволил систематизировать 
существующие подходы и выделить основные направления 
в теории конкуренции и конкурентоспособности.

Первая группа отражает классическое понимание конку-
ренции как формы экономического соперничества за ограни-
ченные ресурсы, спрос и прибыль. В рамках данного подхо-
да акцент делается на конфликтной природе взаимодействия, 
где усиление позиций одних субъектов происходит за счет 
ослабления других. Этот подход сохраняет актуальность  
при анализе рыночной структуры и ценовой конкуренции.
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Вторая группа рассматривает конкуренцию как эле-
мент рыночного механизма, выполняющий регулирующую 
функцию. В данном случае она обеспечивает согласование 
спроса и предложения, формирование цен и распределение 
ресурсов, а  также препятствует монополизации рынков. 
Конкуренция выступает как системный инструмент под-
держания равновесия экономики.

Третье направление связано с эволюционным под-
ходом, в рамках которого конкуренция рассматривается  
как движущая сила развития. Она стимулирует инновации, 
технологические изменения и формирование новых рын-
ков. В этом контексте соперничество проявляется не толь-
ко в ценах, но и в идеях, технологиях и управленческих 
решениях.

Четвертая группа акцентирует внимание на поведен-
ческом и социально-экономическом характере конкурен-
ции. Она трактуется как процесс взаимодействия субъек-
тов, включающий элементы сотрудничества, адаптации  
и стратегического поведения. Такой подход позволяет учи-
тывать влияние информации, ожиданий и институциональ-
ной среды.

Пятая группа связана с выделением категории кон-
курентоспособности как самостоятельной характеристи-
ки. В рамках данного направления она рассматривается  
как интегральная способность объекта эффективно функ-
ционировать в конкурентной среде, адаптироваться к изме-
нениям и достигать устойчивых результатов. Конкуренто-
способность объединяет ресурсы, стратегию и результаты 
деятельности.

Представленная классификация отражает эволюцию 
научных взглядов, от статичного понимания конкуренции 
как борьбы к ее современному восприятию как сложно-

го, многоуровневого и динамичного процесса. При этом 
все подходы взаимодополняют друг друга, формируя 
целостное представление о механизмах функционирова-
ния рынка.

Заключение
Проведенное исследование позволило подтвердить, 

что конкуренция и конкурентоспособность представляют 
собой сложные, многоаспектные и взаимосвязанные эконо-
мические категории, содержание которых эволюциониру-
ет по мере развития и усложнения экономических систем. 
В рамках поставленной цели были обобщены и классифи-
цированы основные научные подходы к их определению, 
что позволило выявить переход от статичных трактовок  
к пониманию данных явлений как динамических и систем-
ных процессов.

В ходе работы решены задачи по разграничению поня-
тий «конкуренция» и «конкурентоспособность», а  также 
установлению их взаимосвязи: конкурентоспособность 
обоснована как результат и одновременно условие эффек-
тивного участия субъекта в конкурентной среде. Установ-
лено, что в современных условиях цифровизации и разви-
тия платформенной экономики данные категории приоб-
ретают новые характеристики, связанные с возрастанием 
роли нематериальных факторов, инноваций и клиентского 
опыта.

Сформулированная авторская позиция и предложен-
ные теоретические положения в перспективе могут быть 
использованы в практической деятельности предприятий 
гостиничного бизнеса при разработке стратегий повыше-
ния конкурентоспособности и адаптации к изменяющимся 
условиям рынка.
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