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МЕДИАЦИЯ В РАМКАХ КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
5.1.2 — Публично-правовые (государственно-правовые) науки

Аннотация. В статье проводится комплексный ана-
лиз законодательного регулирования процедуры медиации, 
рассматривается практика применения данной процеду-
ры (преимущественно в контексте контрольно-надзор-
ной деятельности). Авторами обоснована актуальность  
и научная новизна темы исследования, а также важ-
ность исследований в направлении изучения процедуры 
медиации, т. к. этот институт при должном внимании 
может стать важной частью разрешения споров и кон-
фликтов в Российской Федерации. В ходе исследования 
проанализирована статистика по жалобам, рассмотрен-
ным в досудебном порядке с 2021 г. (с момента введения 
сервиса досудебного обжалования); определено понятие  
и сущность процедуры медиации; выделены основные 
принципы медиации; рассмотрены существующие огра-
ничения в части применения медиации в администра-
тивном судопроизводстве; сформулированы практически 
применимые рекомендации по нормативному закреплению 
использования процедуры медиации при урегулировании 
конфликтных ситуаций, возникающих между представи-
телями бизнеса и государством.

Авторами выделены преимущества процедуры меди-
ации и обозначены основные проблемы, возникающие  
на практике при ее применении. Среди возможных путей 
решения существующих проблем в части применения про-
цедуры медиации авторами делается акцент на норма-
тивном закреплении использования данной процедуры при 
урегулировании споров между представителями бизнеса 
и государственными органами, в т. ч. с использованием 
платформенных решений. В частности, авторы предла-
гают предоставить юридическим лицам и индивидуаль-
ным предпринимателям право обращаться к процедуре 
медиации при административных спорах; закрепить на 
законодательном уровне возможность для представите-
лей бизнеса обращаться к процедуре медиации при урегу-
лировании споров, касающихся взимания бюджетных пла-
тежей и применения санкций; расширить перечень меди-
аторов; разработать финансово-экономические основы 
реализации института медиации.

Ключевые слова: медиация, процедура медиации, спо-
ры, бизнес, органы государственной власти, жалобы, над-
зор, контроль, контрольно-надзорная деятельность
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MEDIATION WITHIN THE FRAMEWORK OF CONTROL AND SUPERVISORY ACTIVITIES
5.1.2 — Private law (civilistic) sciences

Abstract. The article provides a comprehensive analysis of 
the legislative regulation of the mediation procedure, examines 
the practice of applying this procedure (mainly in the context of 
control and supervisory activities). The authors substantiate the 
relevance and scientific novelty of the research topic, as well as 
the importance of studying the mediation procedure, since this 
institution, with due attention, can become an important part of 
resolving disputes and conflicts in the Russian Federation. The 
study analyzes statistics on complaints considered in pre-trial 
proceedings since 2021 (since the introduction of the pre-tri-
al appeal service); the concept and essence of the mediation 
procedure are defined; the basic principles of mediation are 
highlighted; the existing restrictions in terms of the use of medi-
ation in administrative proceedings are considered; applicable 
recommendations on the normative consolidation of the use of 
the mediation procedure in resolving conflicts arising between 
business representatives and the state are formulated.

The authors highlight the advantages of the mediation pro-
cedure and identify the main problems that arise when using it. 
Among the possible ways to solve existing problems in terms of the 
application of the mediation procedure, the authors focus on the 
regulatory consolidation of the use of this procedure in resolving 
disputes between business representatives and government agen-
cies, including using platform solutions. In particular, the authors 
propose to grant legal entities and individual entrepreneurs the 
right to apply to the mediation procedure; to fix at the legislative 
level the opportunity for business representatives to apply to the 
mediation procedure in resolving disputes related to the collection 
of budget payments and the application of sanctions; to expand the 
list of mediators; to develop financial and economic bases for the 
implementation of the institution of mediation.

Keywords: mediation, mediation procedure, disputes, busi-
ness, public authorities, complaints, supervision, control, con-
trol and supervisory activities
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Введение
Власть и бизнес неизбежно взаимодействуют в решении 

разного рода вопросов. При этом активную роль в таком 
взаимодействии играют органы власти, устанавливая фор-
мат общения и контролируя состав участников. Положение 
бизнеса в отношениях с властью пассивное. При рассмотре-
нии особенностей такого взаимодействия следует отметить, 
что представители бизнеса сталкиваются с определенными 
сложностями во взаимодействии с органами власти. Основ-
ными такими сложностями являются: нарушение баланса 
сил и неравноправие (равновесие смещено в сторону орга-
нов власти); дефицит доверия; взаимная настороженность; 
нестабильность или полное отсутствие «правил игры»; недо-
статочность механизмов для принятия эффективных управ-
ленческих решений; отсутствие прозрачности. Перечислен-
ные сложности серьезно усложняют ведение бизнеса.

При этом в настоящее время в России активно идет 
реформа контрольно-надзорной деятельности, а одним  
из важнейших нововведений выступает запрет для контроль-
но-надзорных органов на судебные иски без предваритель-
ного досудебного урегулирования. В связи с этим актуаль-
ным становится вопрос о применения медиации в рамках 
контрольно-надзорной деятельности. Однако данный вопрос 
не рассматривается в контексте решения обозначенных 
выше проблем. Сказанное свидетельствует о целесообразно-
сти дальнейшей разработки темы.

Изученность проблемы. Несмотря на достаточно бога-
тую историю применения примирительных процедур в Рос-
сии и в мире, понятие медиации для отечественной правовой 
науки остается относительно новым. В юридической лите-
ратуре встречаются отдельные исследования, посвященные 
проблематике применения альтернативных способов и про-
цедур разрешения правовых споров и конфликтов, но пол-
ноценные комплексные исследования медиации в контексте 
разрешения правовых конфликтов в контрольно-надзор-
ной деятельности отсутствуют. Отдельные аспекты медиа-
ции рассмотрены в трудах следующих авторов: М. В. Гвоз-
дарева, Д. Б. Елисеев, А. Н. Кузбагаров, Ю. С. Колясни-
кова, О. С. Карпенюк, А. С. Мордовец, Е. И. Носырева, 
М. А. Фастова, А. С. Хищенко, Н. А. Шатихина.

Научная новизна статьи выражается в комплексном 
анализе законодательного регулирования медиации и прак-
тики применения данной процедуры, а также в разработке 
рекомендаций в части нормативного закрепления исполь-
зования медиации при урегулировании споров, возникаю-
щих между представителями бизнеса и органами государ-
ственной власти.

Целью статьи является рассмотрение медиации в рамках 
контрольно-надзорной деятельности в Российской Федера-
ции и формулирование рекомендаций в части нормативного 
закрепления использования медиации при урегулировании 
споров между представителями бизнеса и государственными 
органами (в т. ч. с применением платформенных решений).

Задачи исследования:
– проанализировать статистику по жалобам, рассматри-

ваемым в досудебном порядке;
– определить понятие и сущность медиации, выделить 

ее основные принципы;
– рассмотреть существующие ограничения в части 

применения процедуры медиации в административном 
судопроизводстве;

– сформулировать рекомендации в части нормативного 
закрепления использования медиации при урегулировании 
споров между бизнесом и органами власти.

Теоретическая значимость исследования состоит в том, 
что полученные авторами результаты и сделанные выводы 
могут использоваться в целях дальнейшего развития механиз-
мов разрешения правовых конфликтов (в т. ч. вне граждан-
ского права). Теоретические положения о роли и сущности 
медиации в контрольно-надзорной деятельности способству-
ют уточнению, коррекции и усилению уже имеющихся под-
ходов, идей и позиций в отношении медиации и средств реше-
ния правовых конфликтов в административном праве.

Практическая значимость исследования заключа-
ется в том, что авторами сформулированы практически 
применимые рекомендации в части нормативного закре-
пления использования процедуры медиации при урегули-
ровании споров между представителями бизнеса и госу-
дарственными органами, в т. ч. с использованием плат-
форменных решений.
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Основная часть
Медиация, предполагающая участие в разрешении спо-

ров независимого лица (медиатора), появилась в россий-
ской практике сравнительно недавно, но уже доказала свою 
эффективность. Сервис досудебного обжалования действу-
ет в России с июля 2021 г. И только за первые 6 месяцев  
с момента создания сервиса органами контроля было полу-
чено 1 418 жалоб, большинство из которых были поданы 
юридическими лицами (91,3 %, или 1 294 жалобы). Сре-
ди положительных моментов процедуры медиации можно 
выделить сокращение затрат сторон спора и государства на 
разрешение конфликтной ситуации, а также снижение сте-
пени нагрузки на суды. При всех плюсах процедуры медиа-
ции ее сложно назвать совершенной, т. к. существуют опре-
деленные объективные проблемы.

Одной из актуальных проблем, требующих решения, 
можно назвать ограниченность применения процедуры 
медиации в административном судопроизводстве. Кодекс 
административного судопроизводства (далее — КАС) РФ 
не регулирует применения медиации по делам об админи-
стративно-правовых нарушениях, возникающих на прак-
тике при проведении проверок органами контроля. Вто-
рая проблема заключается в том, что институт медиации  
в его современном виде не обладает универсальной при-
родой, что ограничивает случаи его применения (напри-
мер, по спорам, возникающим в сфере налогообложения).  
Для решения этих и других проблем, связанных с примене-
нием института медиации в отечественной практике, сфор-
мулированы некоторые предложения.

По итогам исследования авторами проведен обзор теку-
щей ситуации с применением процедуры медиации, рассмо-
трены некоторые из проблем, препятствующие ее широкому 
применению, сформулированы пути их решения. В качестве 
обоснования необходимости реализации сформулирован-
ных предложений можно отметить то, что медиация как спо-
соб разрешения правовых споров и конфликтов достаточно 
востребована и популярна во многих развитых странах.

Достоверность материала, представленного в статье, 
как и результатов исследования, подтверждается ссылками 
на актуальные источники.

Методология исследования. Исследование выстроено 
в соответствии с принципами логики и структурированно-
сти. Вначале приводятся статистические данные по жало-
бам, поданным с момента введения сервиса досудебного 
обжалования в 2021 г. На основании этого делается вывод 
о необходимости более широкого использования процеду-
ры медиации в современной практике. Рассмотрено зако-
нодательное регулирование института медиации в России, 
выделены основные проблемы и сформулированы некото-
рые рекомендации по их решению.

В ходе исследования использовались методы стати-
стического анализа (для определения количества жалоб, 
поступивших в разрезе контрольных органов, а также доли 
отдельных видов контроля в массиве жалоб) и сравнитель-
ного анализа. С помощью методов индукции и дедукции 
были сформулированы выводы по исследованию.

Результаты исследования. Одной из задач реформы 
контрольно-надзорной деятельности является повсеместный 
переход к досудебному урегулированию споров. Для реали-
зации данной задачи были внесены соответствующие изме-
нения в действующее законодательство, проведен экспери-
мент по реализации обязательных требований к проведению 
досудебного урегулирования споров, создан цифровой сер-
вис по подаче жалоб на органы власти, который позволяет 
удобно и оперативно получить решение по жалобе с исполь-
зованием Единого портала государственных услуг.

Для всех информационных ресурсов в области контроля 
создана единая универсальная модель. Благодаря этому для 
всех информационных систем используются единые спра-
вочники. Также исключены потенциальные нарушения при 
внесении данных и обмене информацией между системами. 
Для бизнеса еще одним плюсом является сокращение объе-
ма представляемых документов. Реализована возможность 
комплексной аналитики данных онлайн. Благодаря систе-
ме информационных панелей обеспечивается возможность 
мониторинга динамики проверок по регионам, видам кон-
троля, контрольным органам и др. [1].

В России до 1 июля 2021 г. не было возможности обжа-
ловать в досудебном порядке решения органа контроля, 
бездействие или действия его служащих. После указан-
ной даты такое обжалование стало реальностью благода-
ря сервису досудебного обжалования. За первые полгода 
с момента создания сервиса органы контроля получили 
1 418 жалоб. Из них индивидуальными предпринимателя-
ми было подано 19 жалоб (1,3 %), физическими лицами — 
105 жалоб (7,4 %) и юридическими лицами — 1 294 жалобы 
(91,3 %). Анализ динамики подачи жалоб в 2021 г. позволя-
ет заключить, что механизм досудебного обжалования вос-
требован. Можно утверждать, что досудебное обжалование 
вскоре превратится в эффективный инструмент защиты 
законных интересов и прав всех субъектов.

Значительная доля жалоб касалась пяти федеральных 
исполнительных органов (92,5 %). Например, на долю Феде-
ральной службы по надзору в сфере природопользования 
приходилось 38,5 % жалоб. Такая ситуация обусловлива-
ется двумя факторами: массовым характером контрольных 
мероприятий и особенностями контроля (к примеру, значи-
мостью санкций, применяемых при нарушении требований 
субъектами контроля). В разрезе видов контроля в 2021 г. 
самыми обжалуемыми были те, которые осуществлялись 
Федеральным экологическим надзором и Федеральным 
пожарным надзором (38 и 15 % соответственно) [1].

По итогам 2021 г. 18,6 % жалоб (в количественном выра-
жении — 264) было отклонено без рассмотрения, что можно 
считать отрицательным результатом для заявителя. Боль-
шинство из них (37,9 %) — это ходатайства о восстановле-
нии пропущенного срока на подачу жалобы. По остальным 
81,4 % жалобам (в количественном выражении — 1 154) 
было принято решение по итогам рассмотрения. В пользу 
органов контроля решения были приняты в 70,8 % случаев 
(по 817 жалобам), а в пользу заявителя (частично или полно-
стью) — в 29,2 % случаев (по 337 жалобам).

Несмотря на наличие положительных эффектов от вне-
дрения досудебного урегулирования споров, целесообразно 
расширение данного института до возможности применения 
медиативных процедур с участием независимого медиатора 
при решении ряда публичных административных споров.

На современном этапе развития общества все суще-
ствующие отношения так или иначе меняются. Возникают 
новые отношения, а регулирование старых усложняется.  
В результате формируются противоположные интересы, что 
является главной предпосылкой возникновения правовых  
и иных конфликтов. Многие конфликты разрешаются в суде.  
Но несмотря на эффективность судебной системы в разреше-
нии разного рода споров, она остается чрезмерно формали-
зованным и высокозатратным способом защиты интересов.

В среднем судья в месяц рассматривает до 180 дел,  
а 62 % судей перерабатывают как минимум в два раза,  
что свидетельствует о высокой нагрузке (см. табл.).

Сторонам часто приходится использовать альтернативные 
способы урегулирования споров, т. к. они более гибкие. Про-
цедура урегулирования конфликта между равноправными 
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субъектами с участием посредника (медиатора) называет-
ся процедурой медиации. Это особая форма переговоров  
с участием третьего нейтрального участника. Результат таких 
переговоров — урегулирование спора с выгодой для обеих 
сторон. Основные принципы медиации: независимость и 
беспристрастность посредника, равноправие и сотрудниче-
ство сторон, конфиденциальность и добровольность.

Количество дел и заявлений в месяц на одного судью, 
2017—2019 гг.

Основание для сравнения 2017 2018 2019

Суды общей юрисдикции 264,0 269,0 282,0

Арбитражные суды 91,7 98,0 105,1

Примечание: составлено на основе исследования Высшей 
школы экономики [2].

В зарубежной практике институт медиации существу-
ет не одно десятилетие [3]. В России медиация официаль-
но появилась всего несколько лет назад — после принятия 
Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 193-ФЗ «Об аль-
тернативной процедуре урегулирования споров с участием 
посредника (процедуре медиации)», где содержится зако-
нодательное определение процедуры медиации, принципы, 
порядок и сроки ее проведения, условия применения, требо-
вания к медиаторам и др.

В 2019 г. процедура медиации была включена законода-
телем в КАС РФ. Кодекс пополнился сразу двумя статьями, 
содержащими упоминание о медиации: в ст. 137.3 содержится 
открытый перечень примирительных процедур, в числе кото-
рых названа медиация; в ст. 137.5 закреплено право сторон 
конфликта на урегулирование спора путем медиации.

Применение медиации в административном судопроиз-
водстве пока еще несколько ограничено [4]. Рассматривае-
мая процедура не может быть применена, если спор между 
сторонами касается защиты избирательных прав; оспари-
вания бездействия, действий и решений органов местного 
самоуправления и государственной власти, а также их слу-
жащих; оспаривания нормативно-правовых актов; присуж-
дения компенсации при нарушении права на исполнение 
судебного акта в срок или права на судебную защиту.

Самое важное ограничение в рассматриваемом контек-
сте, что КАС РФ не регулирует применение медиации по 
делам об административно-правовых нарушениях, нередко 
возникающих при проверках органами контроля [5].

В общих чертах процедура медиации выглядит так: сторо-
ны заключают между собой два соглашения — о применении 
и о проведении процедуры медиации, а затем выбирают меди-
атора. Результат процедуры — заключение сторонами меди-
ативного соглашения, выступающего основанием прекраще-
ния медиации. Завершающий шаг — вынесение судебного 
определения об утверждении медиативного соглашения [6].

Процедура медиации является удобным способом раз-
решения правовых споров. С ее помощью достигается  
экономия времени и ресурсов, обеспечивается защита менее 
защищенной стороны и сохраняются деловые связи [7].

Применение медиации в спорах, связанных с публич-
ными интересами (в ситуациях, связанных с назначением 
штрафов и иных санкций), поспособствует существенному 
снижению нагрузки на суды. При более широком распро-
странении процедуры медиации удастся сократить времен-
ные и финансовые расходы на рассмотрение дел в суде, тем 
самым разгрузить судебные органы.

Стоит отметить, что действующим процессуальным 
законодательством Российской Федерации предусматри-

вается ряд согласительных процедур. Так, в ст. 190 Арби-
тражного процессуального кодекса (далее — АПК) РФ 
установлено, что стороны экономических споров могут 
заключить между собой соглашение или использовать 
иные примирительные процедуры, если действующее 
законодательство не предусматривает иного. Порядок 
примирения сторон и требования к мировым соглашени-
ям прописаны в АПК РФ (ст. 15). Подчеркнем, что имеет-
ся в виду рассмотрение и разрешение споров в судебном 
порядке (например, дело № А40-111792/10-127-534 [8]).

Также в правоприменительной практике имеется достаточ-
но примеров, когда спор между налоговыми органами и нало-
гоплательщиками завершался мировым соглашением, хотя 
сами суды относятся к такой возможности негативно [9; 10]. 
При этом использование данной согласительной процедуры 
вполне допустимо, т. к. Федеральная налоговая служба Рос-
сии рекомендовала налоговым органам использовать в уре-
гулировании отношений с налогоплательщиками механизм 
мировых соглашений. Каждый проект мирового соглашения 
должен быть согласован с Правовым управлением Федераль-
ной налоговой службы России [11]. По замечанию Высше-
го арбитражного суда РФ, рассматривая налоговые споры, 
суды должны учитывать, что стороны не нарушают закон, 
если желают заключить соглашение об урегулировании тако-
го спора (ст. 190 АПК РФ) [12]. Дело в том, что налоговым 
спорам присуща публично-правовая природа, а предметом 
соглашения между сторонами налоговых правоотношений не 
могут быть обстоятельства, связанные с изменением послед-
ствий уже выполненных операций или совершенных действий  
(т. е. нельзя освободиться от уже начисленных налогов или 
уменьшить по ним ставку налога) [12].

Некоторые исследователи не видят никакого смысла  
в том, чтобы налоговые органы и налогоплательщики заклю-
чали между собой мировое соглашение (если исходить из 
ст. 190 АПК РФ) [13]. Высший арбитражный суд РФ, в свою 
очередь, подчеркивает, что заключение мирового соглаше-
ния в рассматриваемых случаях возможно лишь при условии, 
что стороны согласовали фактические, а не правовые вопро-
сы. Это приводит к снижению потенциала мировых согла-
шений как механизма примирения по спорам, затрагиваю-
щим публичные интересы [14]. Вследствие этого стираются  
различия между двумя самостоятельными видами согла-
шений — соглашением по фактическим обстоятельствам и 
мировым соглашением (ч. 2 ст. 62, п. 7 ч. 2 ст. 155 АПК РФ).

В настоящее время институт медиации не обладает уни-
версальной природой и применяется крайне редко. Миро-
вые соглашения или отвергаются судьями, или заключа-
ются лишь при соблюдении определенных фактических 
условий и требований. Такое соглашение может быть 
заключено исключительно в ходе судебного процесса, но 
не во внесудебном порядке. Показательным в рассматри-
ваемом контексте является пример из практики суда общей 
юрисдикции Липецкой области, когда налогоплательщику 
было рекомендовано обратиться к посреднику (медиато-
ру) [15]. Существуют и другие примеры применения меди-
ации в судебной практике, но говорить о ее применении как 
об устоявшейся практике пока еще преждевременно.

Выводы
Таким образом, основываясь на проведенном исследова-

нии, учитывая объективную необходимость в реализации кон-
цепции доверия, необходимо рассмотреть возможности нор-
мативного закрепления использования процедуры медиации 
при урегулировании споров между представителем бизнеса 
и органом государственной власти, в т. ч. с использованием 
платформенных решений. В частности, необходимо:
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1) закрепить возможность обращения к медиации при уре-
гулировании споров между представителем бизнеса и орга-
ном государственной власти, связанных с назначением тех 
или иных санкций и взиманием иных платежей в бюджет;

2) закрепить право бизнеса обращаться к данной про-
цедуре, а также обязанность органов власти участвовать  
в такой процедуре;

3) расширить перечень медиаторов в рассматриваемой 
сфере, допустив к данной деятельности нотариусов, адво-
катов и лиц с юридическим образованием, прошедших 
специальную профессиональную подготовку;

4) разработать финансово-экономические основы реа-
лизации данного института (обеспечить финансирование 
из бюджета в связи со снижением судебных издержек, 
допустить софинансирование со стороны бизнеса и пр.).

Медиация является достаточно перспективным инстру-
ментом разрешения правовых конфликтов и споров. Если 
уделить развитию этого инструмента надлежаще внима-
ние, то данная процедура может стать одной из важнейших 
в разрешении конфликтов и споров в России. Достижению 
цели по популяризации медиации поспособствует реализа-
ция сформулированных рекомендаций.
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ОБСТАНОВКА СОВЕРШЕНИЯ КВАРТИРНЫХ КРАЖ  
КАК ЭЛЕМЕНТ КРИМИНАЛИСТИЧЕСКОЙ ХАРАКТЕРИСТИКИ ПРЕСТУПЛЕНИЯ

5.1.4 — Уголовно-правовые науки

Аннотация. В статье описывается такой элемент 
криминалистической характеристики квартирных краж, 
как обстановка совершения преступления. Данный эле-
мент криминалистической характеристики преступления 
чрезвычайно важен и требует повышенного внимания как 
ученых, так и правоприменителей. Понимание обстановки 
совершения преступления является необходимым условием 
эффективной деятельности правоохранительных органов 
по его раскрытию и расследованию. Наиболее типичные 
обстоятельства совершения квартирных краж подлежат 
обязательному учету лицом, проводящим предварительную 
процессуальную проверку по сообщению о преступлении и 
дальнейшее расследование уголовных дел данной катего-
рии. В этой связи научная проработка такого элемента 
криминалистической характеристики квартирных краж, 
как обстановка совершения преступления, является эффек-
тивным подспорьем в оптимизации деятельности опера-
тивных подразделений органов внутренних дел и органов 
предварительного расследования. Зачастую проведение 
следственных и процессуальных действий, оперативно-ро-
зыскных мероприятий в рамках первичного реагирования 

на преступление фактически определяет возможность 
быстрого и эффективного раскрытия квартирной кражи, 
а также ее полного расследования в оптимальные сроки. 
Автором проанализированы статистические данные, сви-
детельствующие о весьма существенном количестве заре-
гистрированных квартирных краж, что свидетельствует 
о необходимости концентрации оперативных и следствен-
ных усилий в противодействии им. В статье рассмотре-
ны пространственно-временные условия совершения квар-
тирной кражи. В частности, автор описывает специфику 
криминогенности квартир в мегаполисах, а также дает 
характеристику временным промежуткам, в которые с 
большей вероятностью совершаются квартирные кражи. 
По результатам проведенного исследования автором пред-
ставлены наиболее типичные обстоятельства, характе-
ризующие обстановку совершения квартирных краж.
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